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I. MO TA CHUONG TRINH PAO TAO
1. Gidi thigu vé chwong trinh ddo tao o ,
Chuong trinh dao tao nganh Du lich dugc xay dung lan dau tién trén co s& ké
thira kinh nghiém tir chuong trinh dao tao nganh Viét Nam hoc (dinh huéng Hudéng
dan du lich) ciia khoa Khoa hoc Xa hoi, truong Pai hoc Hong Puc. Dé dap tng nhu
cau cta x4 hoi, chuong trinh dao tao nganh Du lich d tiép tuc tham khao chuong trinh
dao tao cac nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh, Quan tri du lich, va Quan tri du
lich quéc té cila cac truong dai hoc 16n trong va ngoai nudec nhu BH Khoa hoc Xa héi
va Nhan van (PH Qudc gia Ha Noi), Pai hoc Qudc té Sai Gon, Pai hoc Mahidol (Thai
Lan), DPH Hong Kong Polytech, Truong Pai hoc Cong nghé Auckland (Newzealand). ..
Doi ngil giang vién tham gia giang day gom 11 nguoi, trong d6 ¢6 01 pho gido
su, 4 tién si, 02 nghién ctru sinh va 2 thac si. Cac giang vién déu 1a nhitng ngudi co
nang lyc chuyén mon tdt, ¢6 su tin nhiém cao cta sinh vién trong cac dot léy y kién
phan hoi ctia ngudi hoc vé gidng vién. Ngoai thyc té chuyén mon vé tuyén diém 1 va
2, thuc tap gido trinh ddi v6i mon co s6 nganh, nhiéu hoc phﬁn duoc bd tri thoi lugng
thoi gian phu hop dé sinh vién tham gia kién tap, thuc tap, trai nghiém va khao sat
thuc té tai cac khu, diém du lich va cac khach san, nha hang. 20% ) lwong mon hoc
chuyén nganh dugc dao tao véi su két hop giira doanh nghiép voi truong hoc. Trong
chuong trinh dao tao, 20% s6 tin chi cho cac mdn hoc tu chon, tat ca cac hoc phén déu
co dﬁy du tai liéu hoc tap cho sinh vién. Thu vién dugc dau tu mua sim déy du ta1 liéu,
gido trinh; mang Internet hoat dong thong subt, phuc vu c6 hi€u qua cho cong tac dao
tao va nghién ctru khoa hoc cta can bg, giang vién va sinh vién trong trudng.
2. Théng tin chung vé chwong trinh

Tén chuong trinh (Tiéng Viét): Du lich

Tén chuong trinh (Tiéng Anh): | Tourism

Ma nganh dao tao: 7810101

Trudng cap bang: Trudng Pai hoc Hong Puc
Tén goi vin bang: Cu nhan Du lich

Trinh do dao tao DPai hoc

Sé tin chi yéu cau: 124

Hinh thirc dao tao: Chinh quy




Thoti gian dao tao: 4 nam
Péi twong tuyén sinh: Hoc sinh t6t nghiép THPT
Thang diém danh gia: 10

Piéu kién tét nghiép:

- Tich lity du sb hoc phan va khéi lugng kién
thirc cua chuong trinh dao tao: 124 tin chi;

- Piém trung binh chung tich liiy ciia toan khoa
hoc dat tir 2.0 tré 1én;

- C6 chimg chi Gido duc Qudc phong va Gido
duc Thé chit;

- Pat chuan dau ra vé ngoai ngit (bac 3/6 khung
nang luc 6 bac cua Viét Nam);

- Pat chuan dau ra vé cong nghé thong tin (IC3
hodc tuong duong).

Vi tri viéc lam

Sau khi tot nghiép, cac cir nhdan Pai hoc Du
lich ¢6 thé dam nhiém cdc vi tri viéc lam sau:

1. Nhan vién, quan 1y tai cac doanh nghiép
du lich:

- Huéng dan vién du lich, nhan vién diéu
hanh, quan 1y tai cdc doanh nghiép 1ir hanh;

- Nhén vién 18 tan, nhan vién budng, thu ky,
giam sat vién, quan ly, giam déc 18 tan, giam doc
buéng tai cac khach san

- Phuc vu ban, nhan vién pha ché, dau bép,
giam sat vién, quan ly tai cadc nha hang va don vi
kinh doanh am thuc khéc.

- Nhén vién sale, quan 1y, giam ddc bo phan
marketing tai cac doanh nghiép It hanh, khach
san, nha hang.

- Nhan vién 1& tan, nhan vién tong dai, tu
vAn tai céac td chirc, doanh nghiép.

- Chu doanh nghi¢p du lich (start-up)

2. Chuyén vién quan ly nha nudc:

- Chuyén vién tai Bo Van hod thé thao va Du
lich; Téng cuc du lich va cac vu chuc nang;

- Chuyén vién tai cac S& Du lich hodc S¢&
Van hoa — Thé thao — Du lich, Trung tdm xuc
tién, dau tu, du lich cua tinh;

- Chuyén vién tai cdc phong Van hoa Thong
tin huyén;

- Chuyén vién van hoa tai cac xa, phuong.

3. Nhan vién tai céc t chire, diém dén du lich




- Thuyét minh vién, can bd quan ly tai cac
di san, diém dén du lich

4. Nhan vién tai céc to chuclién quan dén
du lich:

- Nghién ctru vién tai cac co quan, tO chirc vé du
lich nhur Vién Nghién ctru Phat trién Du lich.

- Nhén vién tai cac to chirc phi chinh phu vé
van hoa, du lich trong va ngoai nudc

- Nhan vién tai cac dai str quan.

- Tiép vién hang khong

5. Giang vién, trg giang, tu van tai cac
truong dai hoc, cao déng, day nghé du lich

Hoc tap nang cao trinh do:

Nguoi hoc sau khi tot nghi¢p cé thé tiép tuc hoc
thac si va tién si trong va ngoai nudc cac nganh
va chuyén nganh gan.

Chuong trinh tham khao khi xay
dung

- Chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh
Quan tr1 dich vu du lich va Iir hanh Pai hoc
Khoa hoc xa hoi Nhan van Ha Noi
(http://ussh.vnu.edu.vn/)

- Chuong trinh dao tao nganh Quan tri Du lich,

truong Pai hoc Québc té Sai Gon

(http://www.siu.edu.vn)

- Chuong trinh Cir nhan Quan 1y du lich qudc té

(Bachelor of International Tourism Management),

Truong DPai hoc Cong ngh¢ Auckland (Newzealand)

, (http://www.aut.ac.nz/)

- Chuong trinh ctr nhan quan ly du lich va khach san

quéc té cua Hoc vién Quan 1y Chau A (EASB,

Singapore) (http://www.eash.edu.sg/en/)

- Chuong trinh dao tao Ctr nhan Quan tri Du lich va
khach san - Pai hoc Mahidol (Thai Lan)
(https://muic.mahidol.ac.th/eng/programs/underg
raduate-programs/management/)

- Chuong trinh dao tao Ctr nhan Quan tri Du lich va
Su kién, Truong Quan ly khach san va du lich, Pai
hoc Hong Kong Polytechnic
(http://shtm.polyu.edu.hk/academic-
programmes/hong-kong-programmes/bachelor-
of-science/bachelor-of-science-bsc-hons-in-
tourism-and-events-management/)

Thoi gian cap nhat ban mo ta:
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3. Muc tiéu dao tao cua chwong trinh
3.1. Muc tiéu chung:

Pao tao cir nhan Du lich co phém chét chinh tri, dao duc, sttc khoe tbt; co kién
thirc sau, rong vé van hoa, phép luat du lich, 1 hanh, luu tri va cac dich vu khac; c6 k§
ning thuc hanh nghé nghiép vitng chic dé dam nhan viéc quan 1y, t6 chic thyc hién cac
cong viéc; co kha nang sang tao, giai quyét duoc nhimg van dé lién quan dén linh virc nha
hang - khach san, 1it hanh va cac dich vu bd sung; c6 trach nhiém véi nghé nghiép, moi
trrong va xa hoi; thich nghi vi moéi truong lam viée da van hoa, c6 kha nang tu hoc dé
thich tmg vé6i sy phat trién kinh té x3 hoi trong qua trinh hoi nhap qudc té.

3.2. Muc tiéu cu thé:

Chuong trinh dao tao nganh Du lich c6 muc ti€u cu thé 1a dao tao nguén nhan
luwc dam bao:

PO1.Ngudi hoc duge cung cip hé thong tri thirc Iy luan Chu nghia Méc -
Lénin, tu twéng HO Chi Minh, dudng 16i 1anh dao ciia Pang CSVN, chinh sach, Phap
luat ciia Nha nudc. Trén co sé d6, hinh thanh dugc thé giéi quan, phuong phéap luan
khoa hoc, cach mang; tao dung duogc niém tin viing chic vao vai tro 1anh dao cua
Pang cong san Viét Nam; nang cao ban linh chinh tri va ¥ thic cong dan, gop phan
xay dung dat nudc Viét Nam giau manh.

PO2.Ngudi hoc nam viing kién thirc Ngit am, Ngir phap, Tir vung va cac k¥
ning Nghe, Noi, Poc, Viét tiéng Anh dé c6 thé giao tiép duoc bang tiéng Anh twong
d4i thanh thao trong cac linh vyc doi séng, xa hoi.

PO3. Nguoi hoc duge cung cap kién thirc co ban va k¥ ning vé may vi tinh, hé
diéu hanh Microsoft Windows, mang mdy tinh va Internet, cic phin mém tién ich
thong dung (trinh duyét Web, thu dién tr), phén mém soan thao van ban (Microsoft
WORD), phin mém xir Iy bang tinh (Microsoft EXCEL), phin mém trinh chiéu
(Microsoft POWERPOINT).

PO4. C6 duogc hé thdng kién thirc co ban vé dija 1y, kinh té, vin hoa, x3 hoi Viét
Nam; tdm 1y hoc; ngén ngir; mdi trudng va con ngudi; van dung duogc kién thuc lién
nganh vao hoc tap va phuc vu cong tac chuyén mon, tir 6 nang cao y thic trach nhiém
cong dan trong viée gin giit, bao vé mdi truong va ban sic vin hoa Viét Nam.

POS5. Nguoi hoc ndm viing kién thirc vé thé ché chinh tri, cac quy dinh cia nha
nude vé van hoa, du lich; nghiép vu du lich, cac loai hinh du lich va su kién van hoa —
du lich.

PO6. Co6 kha nang thuc hién cac nghién ctru ddc lap, sdng tao va c6 nang luc
phat hién, giai quyét van dé cé tinh thyc tién trong du lich; tham gia nghién ciru khoa
hoc, giang day vé du lich; kha nang hoc tap & trinh d0 cao, kha nang tu hoc, trai
nghiém, d6i méi va hoc tap sudt doi;

PO7. C6 k¥ ning giao tiép, k¥ nang lam viéc nhom, k¥ ning tu duy khoa hoc,
k¥ nang quan 1y dé cé thé thuc hanh va phat trién nghé nghiép;

PO8. C6 thai d6 va dao dirc nghé nghiép ding din, c6 trach nhiém véi xa hoi,
c6 nang luc tu chu va ty chiu trach nhiém.



4. Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

Churong trinh dwoc xdy dung dam bdo sinh vién tot nghiép dat dwoc cac chudn
ddu ra sau ddy:

PLO1:Sinh vién phan tich va danh gia dugc nhing kién thtrc 1y luan cua Chu
nghia Méc - Lénin, tu twéng HCM, duong 161 1anh dao cua Bang CSVN, chinh sach,
Phap lut cua Nha nudc; van dung duoc nhimg nguyén 1y, nhimg quy luat, nhimg luan
diém cua chu nghia Mac-Lénin, tu tuong HCM ciing nhu chu truong, duong 161 cua
bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc vao giai quyet nhirng van dé thyc tién dat ra
trong qua trinh hoc tap, tu dudng, ren luyén cua ban than dap Gmg yéu cau cua chuong
trinh dao tao, phat trién nghé nghiép.

PLO2:Sinh vién dat duoc nang luc ngoai nglr twrong duong bac 3/6 theo Khung
nang lyc Ngoai nglr Viét Nam.

_ PLO3:Sinh vién trinh bay dugc khai niém vé thong tin, cac phuong phap bicu
dién thong tin; st dung ’thénh thao may tinh v&1 hé di€u hanh Windows; st dqu thél‘nh
thao thu dién tr, tim kiém, xtr 1y thong tin trén ‘Interr{et; st dung thanh thao phan mém
soan thao vdn ban (Microsoft WORD), phan mém xu ly bang tinh (Microsoft
EXCEL), phan mém trinh chiéu (Microsoft POWERPOINT) phuc vu cong tac chuyén
mon.

PLO4:Sinh vién trinh bay duogc thuc trang phat trién kinh té, xa hoi cua Viét
Nam; cac thanh t6 van hoa, khong gian va thoi gian van hoa; tam 1y hoc; ngon ngi;
moi tru:ong va con nguoi; moi quan h¢ gitra moi truong, tai nguyen thién nhién véi sy
phat trién kinh té- x4 hoi; Vén dung vao viéc giai quyét nhitng van dé dat ra trong hoat
dong chuyén mon va phat trién nghé nghiép.

PLO5:Sinh vién nim viing va trinh bay dugc cac kién thtrc nén tang vé lich su,
vin hod, dan toc, phong tuc tdp quan, dao dirc, phap ludt vé du lich. Van dung duoc
kién thirc d3 hoc vao thuc té cong viée thudce linh vuc nha hang - khach san, 1ir hanh,
céc dich vu bd sung trong du lich va trong viéc giang day vé du lich.

PI5.1; Hiéu va trinh bay duogc cac van dé vé phong tuc tap quan, am thuc, hé
thong di tich — danh thing, t6n gido, tin ngudng va 18 hoi cia cac dan toc Viét Nam.
Van dung vao cac cong viéc thuyét minh, thuyét trinh va giang day du lich.

PI5.2: Hiéu, phan tich dugc cic nén vin hoa ving Pong Nam va thé gidi. Van
dung vao cac cong viéc thuyét minh, thuyét trinh tai trong hoat dong du lich.

PI5.3: Van dung cac quy dinh cua nha duogc vé du lich dé thyc hién viéc thanh
1ap, t6 chtrc, quan 1y doanh nghiép du lich dung phép lut.

PLO6:Sinh vién nim viing cac kién thirc vé céc loai hinh du lich; cic hinh thurc
kinh doanh trong du lich, cac hoat dong khéi nghi€p, marketing, xtc tién va ban san
phém du lich. Van dung nhiing kién thirc nay dé 1ap céc ké hoach, trién trai du 4n du
lich, quan 1y va van hanh céc doanh nghiép trong linh vuc du lich.

PI6.1: Khoi nghi¢p, quan ly va van hanh dugc trong cac hoat dong kinh doanh
trong linh vuc du lich (luu tra, 1t hanh, am thuc, cac dich vu b sung...)

P16.2: Lap ké hoach va trién khai dugc cac chién luge marketing, xtc tién va
ban cac san phém du lich trong td chtrc, doanh nghiép, diém dén du lich.



PLO7: Sinh vién nim viing cac quy tic tng xir trong giao tiép, 1& tn ngoai
giao, thuyét minh, thuyét trinh hi¢u qua trong hoat dong du lich. Van dung dé giao tiép
va xtr Iy hiéu qué céac tinh hudng véi khach hang va dong nghiép.

PI7.1. Viét duoc cac van ban nhu email, bao cao chu’cmg trinh, hop dong du
lich dting quy dinh, c6 ciu trac hop 1y va dap mg yéu cau cua doi twong giao tiép.

P17.2. Thuyet trinh hi¢u qua, 1ap luan tbt, sir dung cong cu hd trg Am thanh/hinh anh,
ngon ngit logic 16 rang, tac phong dinh dac va thu hit sy tham gia cia ngudi nghe.

PI7.3. Giao tiép va tuong tac khach hang ty tin, hiéu qua.

PI7.4: Hiéu dugc tam 1y khach du lich, van hod tng xir, 1& nghi ngoai giao. Van
dung vian hoa tng xtr, 1& nghi giao tiép dé dap tmg nhu cau tim 1y cua khach du lich.

PLOS: Sinh vién nim viing dugc cac kién thirc vé cac thudt ngit Tiéng Anh
chuyén nganh du lich dé c6 thé van dung giao tiép véi khach trong linh vuc du lich.

PI8.1: Giao tiép va twong tic mot cach hiéu qua va linh hoat v6i khach hang
trong moi truong nha truong, khach san.

PI8.2: Giao tiép va twong tic mot cach hiéu qua va linh hoat v6i khach hang
trong hoat dong 1ir hanh (tai cac diém vui choi, giai tri, trung tim mua sim, san bay)

PLO9: Nim vitng duoc cic tinh ning cia phin mém tng dung trong du lich,
cac thiét bi chuyén dung trong hoat dong thuong mai dién tir du lich. Van dung duogc
cac tinh nang cua phén mém dé thuc hién cong viéc mot cach hiéu qua.

PI9.1: St dung duoc cac cong cu, thiét bi, may moéc hién dai hod tro cong viée
trong linh vyc 1t hanh.

PI9.2: Thao tac chuyén nghiép trén cac img dung, phan mém hién dai trong cong
viéc 18 tan.

PLO10:Sinh vién nim ving cac kién thic vé& nghiép vu phuc vu nha hang,
nghiép vu khach san. Van dung kién thirc vé cac nghiép vu dé thuc hién quy trinh phuc
vu khach mot cach hi¢u qua.

PI10.1: Thyc hién duoc quy trinh phuc vu khach trong céc t6 chirc doanh
nghiép kinh doanh luu tra.

P110.2: Thyc hién dugc quy trinh phuc vu khach trong céc td chuac doanh
nghiép kinh doanh am thyc.

PLO11:Sinh vién nim viing kién thtrc vé nghiép vu hudng dan, cach thirc thiét
ké va diéu hanh tour du lich. Van dung kién thtrc vé nghiép vu dé thuc hién quy trinh
phuc vu khach du lich mét cach hi¢u qua.

PI11.1: Thyc hién dugc cic hoat dong td chuc huéng din, thuyét minh cho
khach du lich;

PI11.2: Thiét ké va diéu hanh duoc céac tour du lich trong va ngoai nudc;

PLO12: Sinh vién ndm viing kién thirc vé cac loai hinh su kién vin hoa — du
lich, 4m thuc truyén théng cua Viét Nam. Van dung kién thic da hoc td chirc duoc cac
su kién van héa — du lich, ché bién dugc mot s6 moén an phuc vu khach du lich va thuc
hién dugc cac thao tac trong phuc vu am thuc.

PI12.1: T6 chic duoc cac su kién van hoa - du lich thong qua lam viéc nhom;



PI12.2: Ché bién dugc mot s moén an truyén théng phuc vu khach du lich.
P112.3: Thuc hién dugc céc thao tac phuc vy am thuc trong nha hang,.
PLO13:Sinh vién nim viing cac quy dinh vé dao dirc nghé du lich va cac quy
tdc tng xtr vin minh trong du lich; Van dung duoc cic quy dinh, quy tic trong du lich
mot cach linh hoat, sdng tao dé tu thanh 1ap va quan ly doanh nghi¢p kinh doanh du lich
hi¢u qua.
5. Chuin dau vao ciia chwong trinh dao tao
- T6t nghiép THPT (hoic twong duong), TCCN, CD, DH.
- Phuong thirc tuyén sinh va ngudng dam bao chat luong da:iu vao thuc hién theo quy
dinh hién hanh cia B§ GD&DT (dugc cu thé hda trong dé an tuyén sinh hang ndm).
- V& t6 hop xét tuyén gom:
+ Van — St - Dia;
+ Van — Su - GDCD;
+ Van — bia - GDCD
+ Vin ~GDCD- Tiéng Anh;
6. Ma tran muc tiéu va chuin dau ra ciia chwong trinh dao tao

Muc Chuan diu ra cia CTPT

tiéu PLO | PLO |PLO | PLO | PLO | PLO |PLO |PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
CTPT | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 | 12 13
POl |2 2
PO2 2 2

PO3 2 2

PO4 2 2

PO5 2 2 2 2 2

PO6 2

PO7 3 3

PO8 2 3

Ghi chii: S6 cét try thugc vao chudn dau ra cia méi nhém; sé dong tuy thugc vao muc
tiéu, ghi mirc d¢ dat dwoc twong eng giika muc tiéu voi chuan dau ra, trong do:

- Déi véi kién thirc: 1-Nhé; 2-Hiéu; 3-Vin dung; 4-Phan tich; 5-Pdnh gid; 6-
Sang tao.

- Déi vé6i ky nang: 1-Bdt chude; 2-Thao tic/Vin dung; 3-Chinh xéc; 4-Lién
két/Thanh thao; 5-Tw nhién héa/Ban nang.

- Péi véi nang lyc ty chu va tu chiu trach nhiem: 1-T ié'p nhan; 2-Dap Ling/H(fi
ddp; 3-Hinh thanh gia tri/Pdnh gid; 4-T6 chire; 5-Tdp hop gid tri/Tinh céch.
7. Phwong phap day - hoc va phwong thirc kiém tra danh gia
7.1. Phwong phap day - hoc
7.1.1. Chudn bj ciia gigng vién

Dao tao cir nhan Du lich yéu cau mdi ngudi giang vién can trang bi cho minh
nhiing kinh nghiém giang day phu hop, tao hing thu, truyén duoc cam hing cho nguoi
hoc. Cac bai giang can 16ng ghép tich hop ca giang day 1y thuyét, dao tao k¥ ning thuc




hanh va nhitng k¥ ning mém can thiét 4p dung cho cac nodi dung bai hoc. Mudn thuc
hién t6t viéc ndy doi hoi ngudi gidng vién can chuan bi tt ca kién thuc, gido cu,
phuong tién hd tro; hiéu 13 bdi canh giang day va ndi dung mdi budi day (phong hoc
1y thuyét, phong thuc hanh, tai thuc dia, hay dao tao truc tiép tai doanh nghiép). Qué
trinh chudn bi cua giang vién bao gom:

1) Chuén bj dé cuong chi tiét hoc phﬁn, hoc liéu dé sinh vién c6 thé ndm bt
ndi dung duoc truyén giang va nhitng phan viéc can chuén bi. Giang vién luu ¥ lua
chon gido trinh phi hop, cap nhat, c6 ndi dung dap img dugc chuan yéu cau dau ra va
khong c6 nodi dung vi pham ban quyén va vi pham chu quyén dat nuéc;

2) Niam 3 kiéu dang 16p hoc dé c6 phuong phép tiép can 16p hoc mét cach
phu hop: 16p hoc 1y thuyét, 16p hoc thyc hanh, gid thao luan, sermina... Mdi kiéu
dang 16p hoc twong ting v6i phuong phap gidng day, cach thirc giang day khéac nhau:
bai day ly thuyét, bai day thuc hanh, bai day tich hop;

3) Ddi véi bai giang 1y thuyét, ngoai sir dung gido trinh, micro, giang vién
can chuan bi dé sir dung thanh thao may chiéu, flip chart va cac dung cu hd tro khéc.
Dbi v6i nhitng bai day thuc hanh va bai day tich hop, giang vién can chuan bi dao cu
dung cu thyc hanh phu hop dé budi hoc dat duge hiéu qua cao nhat (bo dam, Micro
khong day, dung cu hoc Team Building, dung cu hoc budng phong va pha ché...)

4) Hiéu rd ddi tugng sinh vién giang day cia minh (sinh vién nim may? sinh
vién c¢6 dau vao nhu thé ndo, dinh huéng nghé nghiép ciia ca 16p va cia timg sinh
vién?)

5) Nam vimg chuin dau ra; hiéu & quy ché dao tao, cach thirc dénh gia,
phuong phap va chinh sach dao tao theo hoc ché tin chi dé dam bao sinh vién c6 thé
tiép can phuong phap hoc tip dai hoc nhanh nhat, dam bao sy cong bang, minh bach
trong danh gia nguoi hoc;

6) Xay dung, phat trién va duy tri cic mdi quan hé giita giang vién vdi can
bd hanh chinh, giita giang vién va doanh nghiép, giita giang vién va cac bd phan hd
trg trong nha truong dé lién hé khi can thiét nhanh nhat c6 thé.

6.1.2. Cic phwong phdp/chién Iwoc day hec

Viéc két nbi nguoi hoc véi qua trinh hoc theo phuong cham “liy ngudi hoc lam
trung tdm” va “phat huy nang lyc cua ngudi hoc” s€ gitp ngudi hoc cai thi¢n kha nang
tap trung, thiic day ho luyén tap nhiing k¥ ning tu duy bac cao va dem lai nhiéu trai
nghiém hoc tip c¢6 ¥ nghia. Khi két hop nhiéu chién luge hoc khac nhau vao trong mot
bai giang, giang vién can xem xét ki cac cach dé dit ra duoc nhitng muc tiéu 1 rang,
thiét ké nhimng chién luoc nham danh gia mot cach c6 hiéu qua va cung cap cac co ché
gitip ngudi hoc dua ra phan hoi dé tir d6 tiép tuc cai thién chuong trinh dao tao.

- Phwong phap 1: Lop hoc dio ngugce

Day 1a mot trong nhiing cach tiép can co ban trong viéc day hoc. Véi cach tiép
can ndy, thoi gian trong 16p duoc cu trac lai dé danh thoi gian cho nhimg ciu hoi,
g dung va danh gia dé c6 thé dap tmg t6t hon nhu cau ciia mdi nguoi hoc.



- Phuong phap 2: Hoc tap chi dong

Viéc hoc tap chu dong yéu cu nguoi hoc thuc su tham gia vao 16p hoc thay vi
chi ngdi trat tu nghe giang. Cac chién lugc thuong bao gdm: cc phan hoi va tra 1oi
ngén, nhitng cudc thao luin dugc 1dng ghép vao trong bai giang, cac bai tap khong yéu
cau su chuan bj trude, cac hoat dong dong thuc hanh va cac budi hoc mang tinh trai
nghi¢m

- Phuwong phap 3: Thao ludn

Pé mot cude thao luan thanh cong thi viéc chuan bi trude gitp nguoi day vach
ra mot muc ti€u rd rang cho cudc thao luan va xac dinh dugc phuong phap danh gia 1o
rang. Diéu nay giup 16p hoc c6 thé giai quyét cac van dé théng qua bdi canh, tir d6 gia
tang su t0 mo va su chu tam cua nguoi hoc vé1 nd1 dung bai giang.

- Phwong phap 4: Day hoc véi cong nghé

Céc cong nghé trong 16p hoc: may tinh, may chiéu, wifi... v6i cac ngudn hoc
lidu cu thé, dang tin cay ludn dugc tich hop vao chuong trinh giang day. Bén canh do,
ung dung tra 101 cau hoi tric nghi¢m Kahoot cling dugc ap dung vao mot s6 mon hoc
nham truyén tai kién thic, danh gia mirc d hiéu, nhé bai ctia ngudi hoc. ..

- Phwong phap 5: Phwong phap cong nio (Brainstorming)

Thuong thi phuong phap nady s€ hi€u qua hon cho nhom lam viéc boi vi co s¢
hoat dong cua no dya trén viéc tao ra cang nhiéu ¥ tudng lién quan tur nhiéu g6c nhin
va nhiéu cap do cang tét. SO lwong ngudi tham gia nhiéu s& gitp cho phuwong phéap tim
ra 101 giai dugc nhanh hon hay toan dién hon nhd vao nhiéu goc nhin khac nhau bai
cac trinh d0, trinh tu khac nhau ctia mdi nguoi.

Ngoai ra, vi nhitng mén chuyén nganh, phuong phap day hoc tich cuc can
duogc tién hanh nhim phat huy t6i da sttc manh cta ngudi hoc.

- Phwong phap 6: Day hoc theo nhom (Teaching and learning in groups)

La phuong phap day hoc duoc ap dung kha phd bién nham huéng din cho SV
phat trién cac k¥ ning trong viéc phat trién mot gia thuyét, giai quyét van dé théng qua
hoat dong lam viéc nhom. Phuong phap nay duoc ap dung thuong xuyén va co tinh
dic thu, phu hop véi tinh hinh hoc tap, thuc hién giang day k¥ ning trong bdi canh
nhoém nhé ddi véi cac mon nghiép vu. Tuy nhién, trén thuc té t6 chitc hoat dong giang
day ddi véi nghé dich vu nha hang dya trén nang lyc thuc hién cong vi¢c, gidng vién
thuong phai sir dung nhiéu phuong phap day hoc nhu: déng vai (Role play), giai quyét
dua trén van dé (Problem solving), huan luyén (Coaching), ...

Trong 1 budi thuc hanh gido vién bao dam luan phién vi tri cong viée gitra cac
nhém nho dé bao dam tit ca cac em sinh vién déu cé co hdi trai nghiém. Mbi nhom co
bang phan cong nhiém vu cu thé, thoi gian thyc hién va danh myc céac trang thiét bi
can thiét. Sau khi to chtrc thuc hién hoat dong giang day theo nhom, mdi nhém trao
d6i danh gia nhan xét 1an nhau va dugc luan phién ddi nhiém vu trong nhitng bai hoc
tiép theo. Viéc day va hoc theo nhém gip ngudi hoc hoan thién ning lyc va ting
cudng lam viéc nhom, nang cao tinh phdi hop va trach nhiém trong cong viéc.



- Phwong phap 7: Day va hoc tich hgp (Integrated Teaching and Learning)

Day hoc tich hop nham huéng dén hinh thanh va phét trién nang lyc thyc hién
cong viéc cu thé cua nghé nghiép ddi voi ngudi hoc. Qua trinh to chirc hoat dong day
va hoat dong hoc véi cac ndi dung, kién thuc, k¥ nang va thai do duogc tich hop. Mot
s6 n6i dung bai hoc trong mé dun phuc vu nha hang, pha ché d6 uéng dugc tich hop
trong qua trinh giang day nhu: tich hop day giao tiép tiéng Anh dé hinh thanh ning luc
phuc vu nha hang. Tich hop ndi dung giang day véi hinh thirc day 1y thuyét, day mau
va hudng dan thyc hanh duoc tich hop vao qua trinh giang day. Tich hop trong viéc bd
tri 16p hoc phu hop, thuén tién sir dung trang thiét bi, phuong tién, dung cu va nguyén
lidu d@é t6 chirc hoat dong day va hoc. Tich hop mét sé phwong phap day hoc qua trinh
day hoc: giai quyét van dé, thao luan nhom, dong vai va phuong phap 4 budc,
portfolio, ...

Diém manh ciia day hoc tich hop:

- Nbi dung 1y thuyét dugc giai thich trong qua trinh day miu, truc quan nén dé
ghi nho;

- Tuong tac trong hoat dong day va hoc dugc tang cuong;

- Stra sai va bién phap khic phuc trong qua trinh thuc hién;

- Giam duoc thoi gian trong viéc bd tri hoc 1y thuyét trude va thuc hanh sau
trong mot s6 noi dung hoc tap. Giam trung lép, 13p lai cia mdt ndi dung;

- Tich hop cac nang luc khac dé thuc hién cong viéc cu thé;
Diém yéu va thach thirc ciia day hoc tich hop:

- Tbn thoi gian cho sy chuin bi va ké hoach hoat dong giang day

- Tbn chi phi dau tu phong hoc, co s& vat chit, trang thiét bi va nguyén liéu

- Poi hoi giang vién hiéu biét nhiéu linh vuc kién thirc lién quan nghé va k¥ ning
nghé gioi.

- Phwong phiap 8: Day va hoc qua thwe tién cong viée (Work
placement/ Experience Learning/ Learning by doing)

Viéc t6 chirc hoat dong day va hoc qua thuc té cong viéc trong mdi trudng phuc
vu khach 1a diéu kién tdt cho gido vién va nguoi hoc c6 duge nhiing kinh nghiém thyc
tién dé hinh thanh nang lyc. Mot s6 hoat dong day va hoc trong moi truong thuc té nhu
sinh vién pha ché va phuc vu khéch tai khach san Muong Thanh, Phuong Hoang; cong
ty du lich Tudng Anh, TTH; nha hang Da Lan, trung tdm t6 chtc su kién FLC.. .

Tat ca cac hoat dong néu trén déu c6 su gidm sat, huéng dan cua gido vién va
nhan vién phuc vu nham gitp cac em sinh vién ty tin va hoan thién dan vé k¥ nang va
thai d6 trong phuc vu va giao tiép v6i khach hang. Sau mdi budi hoc trong méi truong
thue té, gido vién thudng tip hop sinh vién lai, mdi em ty nhén xét vé ban than minh
sau budi hoc dé: da 1am duoc nhitng gi, chua lam tdt & diém nao d6. Sau cung, gido
vién dua nhan xét, néu 1 s6 diém manh va diém yéu cua cac sinh vién, khen ngoi cac
sinh vién tich cuc, tu gidc dong thoi nhac nho 1 sb em dé ca nhom cung phat huy va
khic phuc cho nhitng bubi tiép theo.
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Trong tdm cta viéc day va hoc qua thuc tién cong viée duoc dit vao qua trinh
hoc tap chur khong phai 1a san phém cua viéc hoc. Mot hoat dong hoc tap qua thuc
tién cong viéc phai bao gdm:

- Khao sat, trai nghiém thuc hién mot cong viéc (Exploration / Experiencing —
Doing an activity)

- Chia sé nhitng kinh nghi€ém da trai qua khi thuc hién cong viéc (Sharing the
experience happened);

- Thuc hién mot s6 hoat dong cong viée (Processing - Performing the actions/
activity);

- Khai quat, lién hé va trinh bay cu thé nhiing két qua tir hoat dong thyc tién.

- Ung dung nhirng kinh nghiém, két qua qua thuc té cong viéc.

Dé thuc hién c6 hiéu qua trong viéc t6 churc hoat dong day va hoc thyc tién qua
cong viée, sau day 1a mot sé diém chinh can luu ¥:

- Xay dung ké hoach véi cac muc tiéu 16 rang dé xac dinh nguoi hoc dat duoc
nhitng kinh nghiém sau khi hoan thanh cong viéc. K& hoach phai cu thé, chi tiét cho
tirng nhom, timg vi tri cong viée theo thoi gian, dija diém va cac diéu kién can thiét dé
thuc hi€n cong viéc.

- Chuan bi cac diéu kién can thiét va cong cu danh gia va kiém tra dam bao diéu
kién san sang trude khi td chure thuc hién cong viéc.

- Hd tro va tao diéu kién, huéng din nguoi hoc phat hién va giai quyét van dé
phét sinh trong qué trinh thuc hi¢n cong viéc.

- Panh gia, trao ddi, thao luan nhimg két qua dat duoc va dic biét chu trong dén
nhirng bai hoc kinh nghiém dé tng dung vao thuc tién cong viéc. Pong thoi, cling cb
va md rong van dé ctua ndi dung hoc tap.

Phuong phap day va hoc qua thuc tién tao diéu kién cho SV duogc kham pha,
trao doi, chia sé kinh nghiém va tham gia vao qua trinh phuc vu nhu nhitng nhan vién
thuc thu lam viéc tai khach san, nha hang, han ché sy thu dong. Déng thoi, phuong
phap nay con gitp phat trién k¥ nang hop tac, lam viéc nhom, k¥ ning giao tiép va giai
quyét tinh hudng. Tuy nhién, phuong phap niy ciing c6 nhitng han ché nhu: t6 chirc
hoat dong nhom nho, cong tac chuan bi cho t6 chirc hoat dong nhom mat nhiéu thoi
gian, viéc xtr 1y cac tinh hudng phat sinh ciing doi hoi nguodi hudng din phai that su
tap trung cao do.

7.1.2. Cdi tién, nang cao chdt lirong day hoc

- Ty danh gia qua trinh giang day: Viéc thyc hién ty danh gia 1a rat quan
trong d6i v6i mdi nguoi giang vién. Viée lién tuc dan giai, cha thich cac bai tap, bai
kiém tra va ké hoach 1én 16p 1a chién lugc tuy don gian nhung phu hop trong viéc theo
ddi sy giang day. Piéu nay giup ngudi day theo ddi xem nén giit hay bo diéu gi khi 1én
16p. Nhitng ban tom tit vao cudi mdi ki hoc ciing gitip ngudi day nhin nhan lai nhitng
gi minh d4 lam va 1 nhitng thtr quan trong cho su phét trién ciia nhitng 16p hoc méi
v61 nhitng phién ban cai thi¢n cua cac 16p hoc trudce do.
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- Dur gio, thao gidng: Dy gio va thao giang 1a trach nhiém cta mdi giang vién
nhim tranh tha sy dong gbp, gop y cua ddng nghiép va nhirmg nguoi c6 chuyén mén
nham x4y dyng nhiing gio hoc chat lugng, dap ing dugc nhiing muc tiéu dé ra cua
chuong trinh dao tao.

- Thu thap phan hoi tir ngudi hoc:Viéc thu thap thong tin tir ngudi hoc thong
qua trai nghiém cta ho trong 16p hoc 1a mét cach vo cing c6 gia tri dé danh gia viéc
giang day cua giang vién. Hi¢én nay khoa KHXH dang ap dung phwong phap phat
phiéu 13y vy kién ‘phan hdi ciia ngudi hoc. Tuy nhién, dé két qua duoc khach quan,
trung thyc, co thé 4p dung nhiéu cach dé lam khao sat nay: khao sat tryc tuyén va thyc
té, email gop ¥, d6i thoai mé véi sinh vién.

- Hop tic véi dong nghiép: Nguoi day c6 thé tim hiéu cach danh gid ctua dong
nghiép dé c6 duoc cai nhin da chiéu trong viéc day, hoc va danh gid nguot hoc; bén
canh d6 1 nhitng danh gia khach quan cua cac doanh nghiép dé nim béit duoc mot
cach chinh xac nhét chat lugng dao tao va nhu cau cua doanh nghiép trong ddo tao
ngudn nhan lyc.

7.2. Cac phwong thirc danh gia
7.2.1. Kiém tra — ddnh gid thwong xuyén: Treng sé 30%

C6 2 hinh thirc kiém tra - danh gia thudng xuyén:

Hinh thire 1: Bai kiém tra c4 nhan

Trong qua trinh hoc, SV s& phai lam cac bai kiém tra ca nhan dé danh gia tién
trinh tham gia hoc tap.

- Céc bai kiém tra ca nhan c6 thé lam & 16p hodc 1am & nha tuy theo ndi dung
cau hoi ma giang vién dé ra.

- Loai bai tap nay dung dé kiém tra su chuan bi, tu nghién ctru cda sinh vién vé mot
van dé khong 16n nhung tron ven. Céc tiéu chi danh gia cac loai bai tip nay bao gdom:

e Noidung:

o Xac dinh van dé nghién ctru, nhiém vu nghién ciru 1 rang, hop 1y

o Thé hién ki ning phan tich, tong hop trong viéc giai quyét cac nhiém vu
nghién cuu

o Co bing ching vé viéc sir dung cac hoc li¢u cia mon hoc

e Hinh thirc:

o Céu tric bai viét logic, hé thong.

o Ngbn ngit trong sang, trich dan hop 1¢, c6 do dai theo qui dinh cua gidng vién
(Tir I dén 3 trang A4).

Hinh thirc 2: Bai tip nhom/thang

Loai bai tip nay chu yéu dung dé danh gid kha ning nim bit va van dung 1y
thuyét vao thyc tién. Cac tiéu chi danh gia cac loai bai tap nay bao gom:

e Noi dung:

o Xéc dinh van dé nghién ctru, nhi€ém vu nghién ctru rd rang, hop 1i.

o Thé hién kha ning nam viing 1y thuyét va ki ning van dung ly thuyét vao
thuc tién

o CO6 bang ching vé viéc tham khao thuc té cac nghé du lich va thé hién két
qua 1am viéc cua tit ca cac thanh vién trong nhom

e Hinh thirc:
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o Theo quy dinh cua giang vién d6i véi ting bai tap

o Phu hop véi thyuc té nghé nghiép

o Déi v6i nhitng bai viét phai c6 ngdn ngit trong sang, trich dan hop 18, c6 d6
dai theo qui dinh cua giéng vién (Tir 1 dén 3 trang A4).

o Ngoai san pham phai ndp, sinh vién lap bao cdo 1am viéc nhém theo miu sau:
TRUONG PAI HOC HONG bUC BAO CAO

KHOA KHOA HQC XA HOI KET QUA THAO LUAN NHOM
VAN G8 NGIIBN CTU . ..ot

1) Danh sdch nhom va cac nhiém vy dugc phan cong

Churc vu,
STT Ho va tén Nhiém vu dugc phan cong
thai do lam viéc
1. Nguyén Vin A Nhom truong
2. e e

2) Qua trinh 1am viéc ctia nhém (miéu ta cac budi hop, co bién ban kém theo).
3) Tong hop két qua 1am viéc nhém
4) banh gia ky nang va mac dg tham gia cong vi¢c cua tung thanh vién
5) Kién nghi, dé xuat (néu co)
Nhom truéng
(Ki tén)

* Thoi gian: Nop ding han dugc ghi trong Pé cuong moén hoc. Cac nhom nop
cho giang vién vao dau budi hoc. Cac bai tip nay ciing c6 thé ndp qua email cia giang
vién trudc 1 ngay theo nhitng quy dinh cia giang vién.

Két qua cua sinh vién do giang vién danh gia trén co s& két qua bai tap nhom va
murc do dong gbép cua ting thanh vién trong nhom.

Téng s6 diém bai tap ca nhan va bai tap nhom chiém 30% tong s6 diém cua hoc
phan; trong d6 bai ca nhan chiém 20%, bai tap nhom chiém 10%. Tuy tinh hinh thyc té
qua trinh thyc hanh thyuc té mén hoc gido vién s& chdm diém cho phu hop.

7.2.2. Bai thi giira ky: trong sé 20%

Bai thi nay dung dé kiém tra mot phan qua trinh hoc tip cta sinh vién.

o Npi dung: C6 thé 1a mot van dé 1y thuyét tron ven hodc mot bai tap

e Hinh thivc: Thi viét 45 phat, khong sir dung tai liéu hodc van dap 10 phut
hozc thyc hanh 1 thao tic k§ ning nghé nghiép di hoc

e Thoi gian: Theo lich d trinh bay & dé cuong chi tiét

e Dija diém: Trén 16p

e Diém cua bai thi s& chiém 20% tong s6 diém cua hoc phan

13



7.2.3. Bai thi hét mén: treng sé 50%

Bai thi nay ding dé kiém tra toan bo qua trinh hoc tip cia sinh vién. Hinh thirc
thi: van dép — thyc hanh

e Thoi gian: Theo lich cua nha truong

e DPija diém: Theo lich cia nha trudng

* Tiéu chi danh gia cdc logi bai tdp:

- Bai tdp cda nhan: Panh gia y thirc hoc tap thuong xuyén, ky nang lam viéc
doc 1ap v6i hinh thirc tu van dap hodc kiém tra viét tai 16p hodc ¢ nha: 0% sO diém.

- Bai tdp nhém: danh gia tinh than lam viéc trong nhom, chu yéu théng qua
thuc hanh: 10% s6 diém.

- Bai thi gifa kp: danh gia kha ning tiép thu va trinh bay cic vin dé 1y thuyét
va thuc hanh thong qua hinh thic viét: 20% sb diém.

- Bai thi cuéi ky: van dap, 50% sb diém toan mén.

- Téng diém ci mon hoc: 30% + 20% + 50% = 100% = 10 diém
II. MO TA CHUONG TRINH DAY HQC
1. Céu tric chwong trinh day hoc

TT | Khéi kién thirc, s tin chi Loai hoc phan (S6 tin chi)
Biit buéc Tw chon
1 | Kién thirc gido duc dai cwong (33 tin chi) 31 2
2 | Kién thirc gizo duc chuyén nghiép (80 tin chi) 56 24
2.1 | Kién thtrc co sé nganh (17 tin chi) 11 6
2.2 | Kién thtrc nganh (63 tin chi) 51 12
3 | Thuc tap, khoa ludn t(‘)t’ nghiép hodc cic hoc 5 6
phan thay the khoa luan tot nghi€p (11 tin chi)
TONG SO (1) + (2) + (3) = 124 tin chi 92 32

- Chuong trinh dao tao nganh Pai hoc Du lich gdm 47 hoc phan (khong ké
GDTC, GDQP, thuc tap), néu tinh ca 2 HP thay thé KLTN la 49 hoc phan, twong
duong 124 tin chi; trong doé c6 34 hoc phﬁn bét budc twong duong 87 tin chi, 13 hoc
phén tu chon tuong duong 26 tin chi, 5 tin chi thuc tap, 2 hoc phén thay thé khoa luan
t6t nghiép tuong duong 6 tin chi, duge phan bo trong 08 hoc ky.

Hoc ky S6 lwong hoc phan S6 tin chi twong dwong
1 6 16
2 7 17
3 6 15
4 6 17
5 7 16
6 6 16
7 6 16
8 Thuc tz}p + KLTN (hoac 2 hoc 11

phan thay th¢ KLTN)
TONG 49 124
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2. Danh sdch va md ta cac hoc phan

cach mang x& hoi, y thirc x&8
hoi va triét hoc vé con
nguoi.

- Nang lyc dat duoc:
Nguoi hoc nim ving 1y
luén triét hoc Mac — Lénin,
trén co s& do xac 1ap duoc
thé giéi quan, nhan sinh
quan, phuong phap luin
khoa hoc va vin dung ly
luan d6 dé nhan thirc va cai
tao thé gio1; xac lap dugce
pham chit dao duc cach
mang, co6 lap truong tu
tudng chinh tri vitng vang.

Ma hoc | Tén hoc S,a A
T A x. - | tin | Mo td ndi dung hoc phan Tai liéu tham khao
phan phan .
chi
KIEN  THUC
A | GIAO DUC PAI |33
CUONG
| Ly luin chinh tri |13
- Ngi dung hoc phan gom: 3 | Gido trinh chinh:
chuong. Chuong 1: Trinh | 1. B6 GD & DT, Giao
bay khéi quét vé nguon goc, | trinh  Triét  hoc  Mdc-
ban chat cua triét hoc; su | Lénin, Gido trinh Chu
hinh thanh, phét trién cua | nghia x4 hoi khoa hoc
triét hoc Méc — Lénin va vai | (danh cho bac dai hoc
trd ctia nd trong doi song xa | khong chuyén Ly luan
hoi. Chuong 2: Trinh bay | chinh tri) (2021), NXB
quan diém cua triét hoc | Chinh tri Quéc gia Su
Mé&c — Lénin vé vat chat, y | That, Ha Nai.
thuc; cac nguyén ly, cac | 2. BO Gido duc & BT ,
quy luat, cac cap pham tru; | Giao trinh nhitng nguyén
ly luan nhan thirc. Chuong | Iy co ban cta chua nghia
3: Trinh bay quan diém duy | Mac-Lénin  (Danh cho
y vat lich st vé su tn tai, van | sinh vién PH, CP khdi
Triet 3 | dong, phéat trién cua cac | khéng chuyén nganh Mac
hoc hinh thai kinh té -xd hoi, |~ Lé Nin, Tu tusng Hd
196055 &?ﬁn giai cap, dan toc, nha nuée, | CHi Minh), Nxb CTQG,

2015.

Tai liéu tham khdo

1. Nguyén Ngoc Long,
Nguyén Hitu Vui Gido
trinh triét hoc Mac-LéNin
(Dung trong cac truong
dai hoc, cao ding) H:
CTQG: 2005.

2. Nguyén Hiru Vui, Lich
su triét hoc, NXB CTQG,
1997.
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196060

Kinh té
chinh tri
Mac-
Lénin

- Ngi dung hoc phan gom:
Noi dung hoc phan bao gém
6 chuong: Trong d6 chuong
1 trinh bay vé ddi tuong,
phuong phap nghién ciru va
chirc nang cua kinh té chinh
tri Mac — Lénin. Tur chuong
2 dén chuong 4 trinh bay
ndi dung cot I18i cua chu
nghia Méac —Lénin vé hang
hdéa, thi truong va vai tro
cua cac cha thé trong nén
kinh té thi truong; Gia tri
thang du trong nén kinh té
thi truong; Canh tranh va
doc quyén trong nén kinh té
thi truong. Chuong 5 va
chuong 6 trinh bay nhitng
van dé& chu yéu vé kinh té
thi truong dinh hudéng xa
hoi chu nghia va cac quan
hé loi ich kinh t& ¢ Viét
Nam; Cbong nghiép hda,
hién dai hda va hoi nhap
kinh t& quoc té cua Viét
Nam.

- Nang lyc dat duoc:
Nguoi hoc biét van dung
kién thtrc cia mon hoc vao
viée tiép can cac mon khoa
hoc chuyén nganh va hoat
dong thuc tién cua ban
than mot cach nang dong,
sang tao; Van dung cac
van dé 1y luan da hoc dé
hiéu r& va thyc hién tt chit
truong, duong 16i, chinh
sach kinh té cta Pang va
Nha nudc

Giao trinh chinh:

1- B0 GD & DT, Giao
trinh Kinh té chinh tri
Méc-Lénin, (danh cho bac
dai hoc khéng chuyén Ly
luan chinh tri) (2021)
NXB Chinh tri Quéc gia
Su That, Ha Noi.

2. B6 Giao duc & DT,
Gido trinh Kinh té chinh
tri  Mac-Lénin, NXB
CTQG, 2004.

Tai ligu tham khdo:
1.Van kién dang toan tap
tap:1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11
,12 (2002, 2002,
1999,1999,2002,2000,200
0,2000,2001,2001, 2001,
2001) NXB CTQG.

196065

Chu
nghia xa
hoi khoa
hoc

- Ngi dung hoc phdan gom:
Hoc phan c¢6 7 chuong,
cung cip cho sinh vién
nhing tri thitc co ban, cot
16i nhit vé& Chu nghia xi
hoi khoa hoc: xac dinh ddi

Giao trinh chinh:

[1]. B6 GD & DT
(2021),Gido trinh  Chu
nghia xa hoi khoa hoc
(danh cho bac dai hoc
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tuong, muc dich, yéu cau,
phuong phédp hoc tap,
nghién ctiru moén hoc; qué
trinh hinh thanh, phat trién
CNXHKH; st ménh lich
st clia giai cap cong nhén;
CNXH va céc van dé xa
hoi, giai cép, dan tdc, ton
gido trong thoi ky qua do
Ién CNXH.

- Nang lyc dat duoc:
Nguoi hoc c6 dugc nang
lyc hiéu biét thuc tién va
kha nang van dung cac tri
thirc vé chii nghia xa hoi
vao vi¢c xem xét, danh gia
nhitng van dé chinh trj - x&
hoi ciia dat nude lién quan
dén CNXH va con dudng
di 1én CNXH ¢ nudc ta.
Sinh vién ly giai va c6 thai
d6 dang dan véi con
duong di 1én chu nghia xa
ho1 & Viét Nam

khéng chuyén Ly luan
chinh tri), NXBChinh tri
Quéc gia Sy That, Ha
Noi.

Tai ligu tham khdo:

[1]. B6 GD & BT (2015),
Giao trinh nhizng nguyén
ly co ban cua chu nghia
Méac-Lénin  (Danh cho
sinh viéen PH, CD khoi
khéng chuyén nganh Mac
— Lé Nin, Tw twong Hé
CHi Minh), Nxb CTQG.

[2]. Bo GD & DT (2008),
Giéao trinh chu nghia xa
hgi khoa hoc: Dung trong
cac truong DH,CD, NXB
CTQG.

198030

Lich su
Dang
cong san
VN

- Néi dung ciia hoc phan:
Hoc phan Lich st Pang
cong san Vi¢t Nam bao
gdém 3 chuong va chuong
nhdp mon. Chuong nhép
mon: Trinh bay khai quat
vé ddi twong, chirc nang va
phuong phép nghién ctu
cuia moén lich st Dang.
Chuong 2: Trinh bay su ra
doi cua Dang cong san
Vi¢t Nam, cuong linh
chinh tri dau tién ciia Pang
va qua trinh Bang lanh dao
nhan dan dau tranh gianh
chinh quyén giai doan
1930-1945. Chuong 2:
Trinh bay qué trinh dang
lanh dao hai cudc khang
chién, hoan thanh céach
mang gidi phong dan toc,

Giao trinh chinh:

1. B6 GD&DT (2021),
Lich sir Dang CSVN, Nxb
CTQGST.

2. B0 GD&DT (2006),
Lich sir Dang CSVN, Nxb
CTQG.

9.2. Sach tham khdo:

1. B0 GD&DT (2007),
Mot s6 chuyén dé Lich sir
Dang cong san Viét Nam,
tap LILIII, Nxb CTQG.
2.Van kién DPang toan tap

tap tap:
LILILIV,V,VLVILVIIL
X XOXEXTLXIN (2002,
2002,

1999,1999,2002,2000,200
0,2000,2001,2001, 2001,
2001) NXB CTQG.
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thong nhat dat nuéc giai
doan 1945 -1975. Chuong
3: Trinh bay qua trinh
bang lanh dao ca nudc qua
do di 1én chu nghia xa hoi
va tién hanh cong cudc doi
méi dit nudc giai doan
1975 dén nay.

- Nang luc dat dwoc:
Nguoi hoc nim ving vé su
ra doi cua Pang cOng san
Viét Nam; vai tro lanh dao
ciia Pang doi voi d6i voi
tién trinh cach mang Viét
Nam tu khi Dang cong san
Viét Nam ra doi dén nay.
Xac lap duoc niém tin vao
vai tro lanh dao cua Pang
trong cong cudc doi moi
dat nudc hién nay. Tu do
thdy duoc vai tro, trach
nhiém cua ban than trong
cong cudc do6i méi  dat
nudc do Pang khoi xuong
va lanh dao.

197035

Tu
tuong
Ho Chi
Minh

- Néi dung mén hoc gdom 6
chuong: Chuong 1, 2 trinh
bay khai niém, co sé, qua
trinh hinh thanh, phat trién
tu tuong HO Chi Minh; tir
chuong 3 dén chuong 6
trinh bay nhitng ndi dung
co ban cua tu tuong Ho
Chi Minh theo muc ti€u
mon hoc

- Nang lyc dat duoC:Nguoi
hoc hiéu dung hé théng tu
tuéng HO Chi Minh va vai
tro tu tuong HO Chi Minh
ddi véi cach mang Vit
Nam. Tu d6 hinh thanh
cho ngudi hoc nang luc tu
duy ly luan va phuong
phap cong tac dé rén luyén

Giao trinh chinh:

1. B6 Giao duc & Pao tao
(2021), Giao trinh Tuw
twreng Ho Chi Minh. Nxb
Chinh tri quéc gia su that

Tai ligu tham khdo:

1. Bo Gido duc va dao tao
(2019), Gido trinh tu
twong Ho Chi Minh (du
thao)

2. H6 Chi Minh (2016),
Bién nién tiéu s (10
tdp). Nxb Chinh tri quéc
gia Su that, Ha Noi

3. H6 Chi Minh (2011),
Toan tdp. Nxb Chinh tri
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va hoan thién ban than trén
lap truong quan diém cha
nghia Mac — Lénin va tu
twéng H6 Chi Minh; Biét
van dung kién thtrc da hoc
dé ly giai, danh gia ding
dén cac hién tuong xa hoi,
qua do6 thém tin tuéng vao
su lanh dao dit nudc cua
Dang cong san Viét Nam

quoc gia, Ha Noi

4. VO Nguyén Giap
(2008), Tuw tuéng Ho Chi
Minh va con dwong cdch
mang Viét Nam. Nxb
Chinh tri qudc gia.

197030

Phap
luét dai
cuong

- Ngi dung hoc phan gom:
Hoc phan trang bi cho
ngudi hoc nhiing kién thire
co ban vé nha nudc va
phap luat. Pé dat duoc
muc tiéu do, ndi dung cua
hoc phan bao gdm nhiing
van dé co ban nhat, chung
nhat vé nha nudc va phap
luat, dong thoi ¢ su lién
hé vd&inha nudc va phap
luat nudéc Cong hoa xa hoi
chu nghia Viét Nam. Bén
canh d6, hoc phan con
cung cap nhitng kién thic
phap 1y co ban luat mot sd
nganh luat gom: Ludt hién
phap, [luat hanh chinh,
Ludt phong chéng tham
nhiing, Ludt hinh suw, Ludt
dan sw, Ludt hon nhan va
gia dinh, Ludt lao dong.

- Nang lyc dat dwoc: Sinh
vién van dung duoc kién
thirc da hoc vao viéc xur ly
cac van dé lién quan dén
phéap luat tai noi lam viéc
va trong cong dong dan cu;
phan bién dugc tinh hop
phéap, khong hop phép cua
cac hanh vi biéu hién trong
doi song hang ngay; co
kha ning to chirc cac hoat
dong gdp phan thuc hién ki
luat hoc duong, ki cuong

Gido trinh chinh:

I. Lé Van Minh (chu
bién), (2016), Phap [ludt
dai cuong, Nxb Lao dong
(Quyén 1).

Tai liéu tham khao:

1. Lé Minh Toan (chu
bién), (2012),Giao trinh
phap ludt dai cuong, NXb
Chinh tri Qudc gia
(Quyén 1).

2. Lé Minh Tam, Nguyén
Minh DPoan, (2015), Giao
trinh Iy lugn Nha nudc va
Phap lugt, Nxb Cong an
nhan dan (Quyén 2).
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xa hoi.

Khoa hoc xa héi (6 tin chi)

- Néi dung hoc phan: Mon
hoc trang bi cho sinh vién
cai nhin tong quan vé khoa
hoc vanghién ctu khoa
hoc, tir d6 xac dinh va mo
ta dugc van dé nghién curu.
Trang bi cho sinh vién
phuong phap ludn trong
nghién ctu khoa hoc,
phuong phap thu thap, xu
ly va phan tich théng tin

Phuong thu thép dugc. Tir d6 trinh

phap bay bao cao nghién ctu
124255 |"INEN |5 | khoa hoc.

ciu

khoa - Nang lyc dat duoc:. Sinh

hoc vién nghién cou doc lap

mot van dé khoa hoc thudc
linh vuc khoa hoc xa hoi;
xay dung, chung minh va
trinh bay dugc cic quan
diém khoa hoc; trinh bay
duoc mot bao cao khoa
hoc hodc viét duge mot dé
tai khoa hoc; van dung
duoc k¥ ndng nghién cuu
khoa hoc vao viéc hoc tap
O bac dai hoc.

Giao trinh chinh:

[1] Pham Viét Vuong
(2004), Phuong phdp ludn
nghién ciru khoa hoc, NXb.
DPHQG, Ha Noi.

Tai liéu tham khdao:

[1] Vi Cao Bam (2005),
Phuwong phap luan nghién
crru khoa hoc, Nxb. Khoa
hoc K¥ thuat, Ha Noi.

[2]Pham  Vin  Quyét,
Nguyén Quy Thanh (2001),
Phuwong phdp nghién cuu
XHH, Nxb. PHQG, Ha
No6i

Néi dung hoc phan gom:
Nhiing tri thic lién quan
dén van hoa Viét Nam;
phén vung van hoa
\ Viét Nam; tién trinh van
Co so A N A
vin hoa hoa V}@t Nam tur c1 ngudn
121005 n 2 cho dén hién dai; cac thanh
Vl@t A 5 - J A .
Nam t6 cua van hoa Viét Nam;
ban sac van hoa Viét Nam;
cac gia tri van hod truyén
thong cua dan tdc Viét
Nam.

Nang luc dat dwoc: Sinh

Giéao trinh chinh:

[1] Trin Ngoc Thém
(1998), Co so van hod
VN, NXB. GD

Tai liéu tham khdo:

[1] Tran Quéc Vuong
(2000), Co so van hoa
VN, NXB. GD.

[2] Pao Duy Anh (2002),
Viet Nam van hoa s
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vién trinh bay dugc nhiing
thanh t5 co ban clia vin
héa; nhan dién, phan tich,
danh gia nhitng hién tuong
van hoa Viét Nam tir do rat
ra nhimg dic trung truyén
théng van hoa dan toc; van
dung vao vi¢c phan tich,
giai thich cac hién tuong
vian hoa trong doi song
hién nay.

cuong, NXB.VH TT HN.

Chon 1 trong 3 hoc

phan

181145

Tam li
hoc dai
cuong

- Ngi dung hoc phan:Khai
quat chung vé khoa hoc
tam li; Hoat dong, giao
tiép, sy hinh thanh va phat
trien tam Ii, y thuc; Hoat
dong nhan thac; Nhan
cach, sy hinh thanh phét
trién nhan céch.

- Nang lyc dat duwoc:Trén
co s linh héi ndi dung hoc
phan sinh vién hinh thanh
duoc ky nang nhan dién
cac hién tugng tam 1y cling
nhu phuong hudng hinh
thanh, phat trién nhan céach
cho ban than dé phd hop
V6i cudc séng cling nhu
yéu cau cua hoat dong
nghé nghiép

Giao trinh chinh:

1. Nguyén Quang Uan
(CB), Nguyén Vin Luy,
Dinh Van Vang (CB) ,
2018. Giao trinh tam ly
hoc dai curong, Nxb DHSP.
Tai lieu tham khdo:
1.Nguyén Xuan Thuc
(CB), 2017.Giado trinh
Tam ly hoc dai
cuong, Nxb DH SP.

2. Phan Trong Ngo (CB),
2005. Bg cau hoi 6n tap
va ddnh gid két qua hoc
tagp moén tam ly hoc dai
cuwong, Nxb DHSP.

122005

Cac van
dé xa
hoi
duong
dai

- Néi dung hoc phan: Khéi
ni¢m va céc diéu kién hinh
thanh cdc van dé xa hoi.
Céc dac trung co ban cua
cac van dé xa hoi, viée
phan loai cac van dé xa
héi, dic trung ctia mot )
van d& xd hoi phd bién
trong xa hoi hién nay: van
dé nghéo doi, van dé mai
dam, van d& HIV/AIDS,
van d& ma tay, vin dé
ngudi khuyét tat.... Phan

Giao trinh chinh:

1. Pham Di (2018) Van dé
xd hoi Ly thuyét va vin
dung, NXB Chinh tri
qudc gia su that. Ha Noi.
Tai liéu tham khao

1. Cat Van Thanh (1998),
Dy bao thé ki XXI, Nxb
Thong ké, Ha Noi.
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tich, tiép cn cac van dé xa
hoi tir goc d6 1i thuyét va
dua ra nhing giai phap
phu hop giai quyét cac van
dé x4 hoi trong cudc sdng.

- Nang lyc dat duoc: Sinh
vién co nang lyc phan tich
ngudn gbc van dé, pham
vi, mirc do tac dong dén xa
hoi va dua ra dugc chuong
trinh can thiép dén cac van
dé xa hoi d6. Ngoai ra sinh
vién biét van dung linh
hoat cac vai tro cua minh
trong giai quyét cac van dé
xa hoi khac nhau

Kién
thirc dia
phuong
(tinh
Thanh
Hoa)

124115

- Néi dung hoc phan: Pia
1y, lich su, cac di tich lich
su - van hod, cac nhan vat
lich st tiéu biéu, cac lang
nghe thu  cong truyen
thong tiéu biéu, dic diém
nén vin hoa vat chat va
tinh than cua x( Thanh...;
nhiing dinh hudéng phat
trién kinh té, nhimg thach
thirc trén budc duong hién
dai hod, cong nghiép hoa
cua Thanh Hoa.

Nang luc dat duwoc: Sinh
vién danh gia, trinh bay
duoc tong quan vé dic
diém diéu kién dia 1y, tu
nhién, kinh té xa hoi, lich
su va van héa cua Thanh
Hoa. Sinh vién c6 y thic
gilr gin va phat huy gia tri
lich st van hoa cua Thanh
Hoéa, c6 tinh than trach
nhiém, c6 tinh thian xdy
dung qué huong minh

Giéao trinh chinh:

1. Tap thé (2000), Pia chi
Thanh Hoa tdp 1. Thanh
Hoa, Nxb VHTT.

Tai liéu tham khdo:

1. Ha Van Tan (1990,
1994), Lich sw Thanh
Hoa, Tap 1, tap 2, Nxb
KHXH, HN.

2. Lé Van Trudng,
(2002), Pia Iy Thanh
Hoa, Nxb Thanh Hoa.

Ngoai ngir (10 tin chi)
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133031

Tiéng
Anh 1

- Ngi dung hoc phan gom:
Hoc phin gdém cic ndi
dung sau: nglr am, ngh
phap co ban, tir vung va
cac k¥ nang nghe, noi, doc,
viét duogc luyén theo céc
chu d& trong gido trinh
English File Elementary
(3rd edition) va giao trinh
Ngit phdp cdin bdn tiéng
Anh trinh do A. Ngit am:
Gi61 thi€u va luyén tap cac
ky hiéu phién am tiéng
Anh trong Bang phién am
quoc té IPA. Ngtr  phap:
G161 thi¢u hé thong ly
thuyet va bai tap vé cac
yéu to ngit phap nhu: dai
tor nhan xung, dong tur “to
be”, danh tur, tinh tu sé
hitu, mao tur, dong tir, tan
ngti, dai tor s hiru, dai tu
phan than, tinh tur, trang tir,
so sanh tinh tu, trang tu,
gioi tu, hién tai don, hién
tai tiép dlen qua khir don,
qua khr tiép dién, be going
to, tuong lai don, hi¢n tai
hoan thanh. Tur vung: Gidi
thiéu hé thdng tr vung
thong thuong theo cac chu
dé gan giii v6i cudc sbéng

hang ngay.

- Nang luc dat duwoc:Nguoi
hoc c6 ndng lyc st dung
hiéu qua cac ngudn kién
thirc, k§ nang, thai do dé
nghe hiéu nhimg bai néi
don gian vé cac chu dé
quen thudc & muc do A2.
Nguoi hoc cé nang luc su
dung hiéu qua cac ngudn
kién thirc, k¥ nang, thai do
dé trinh bay ngan gon vé
cac chu dé& quen thudc du
c6 thé dd6i lic van con

Giéao trinh chinh :

1. Clive Oxenden,
Christina Latham—Koenig
and Paul Seligson,2012,
English File—Elementary
3rd. Oxford University
Press. (Ky hi¢u HLBB1)

2. Nguyén Thi Quyét,
(2018) Ngir phap can ban
tiéng Anh trinh do A
(cuén 1). Nha xuét ban
Thanh Hoa. (Ky hi¢u
HLBB2)

Tai liéu tham khao

1. Raymond Murphy
(2013). Grammar in use.
Ngit phdp tiéng Anh théng
dung. 130 bai tip thuc
hanh. NXB Thoi dai

2. Cambridge ESOL
(2011). Cambridge
Preliminary English Test
2. Cambridge University
Press
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ngap ngung. Ngudi hoc cé
nang lyc sir dung hi¢u qua
cac ngudn kién thuc, k¥
ning, thai d6 dé viét cac
dang van ban khac nhau ¢
trinh d¢ tién A2 nhu vin
miéu ta, ké chuyén, mau
don, thu tin, thu dién tir,...
Nguoi hoc co6 khd nang
sang tao trong qua trinh 1ap
ké hoach va thuc hién cac
du 4n, d& xuit cac giai
phap trong hoc tap. Nguoi
hoc c6 nang luc ty hoc,
tich luy kién thuc, kinh
nghiém dé nang cao k¥
nang Nghe, Noi, Poc, Viét
trong Tiéng Anh

133032

Tiéng
Anh 2

- Néi dung hoc phan
gom:Hoc phin gdém céc
ndi dung sau: ngir am, nglt
phadp co ban, tr vung va
cac k¥ nang Nghe, noi,
doc, viét duoc luyén theo
cac chi dé trong gido trinh
Ngit Phép cian ban Tiéng
Anh (Trinh do B) va
English File Pre-
Intermediate (3rd edition).
Ngtt am: Gidi thi¢u va
luyén tap cac ky hi¢u phién
am tiéng Anh trong Bang
phién 4m qudc té IPA,
trong am tu, trong am cau.
Ngtt phap: Gidi thi¢u hé
thong 1y thuyét va bai tap
vé cac yéu td ngit phéap
nhu: cac thi trong tiéng
Anh, dong tir khuyét thiéu,
cau diéu kién, cau gia dinh,
thé bi dong, 10i noi gian
tiép, danh dong tir va dong
tir nguyén thé, ciu trac
used to, be used to.... Tu
vung: Gidi thiéu hé thong
tu vung thong thuong theo

Giéo trinh chinh :

1. Christina Latham —
Kooeing, Clive Oxenden
and Paul Seligson (2011),
English File. Pre-
intermediate, 3™ edition.
Nxb Vian Hoa Thong Tin.

2. Nguyén Thi Quyét va
cac cong su (2018). Ngir
phap tiéng Anh can bin —
trinh d6 B, Nha xuit ban
Thanh Hoa.

Tai liéu tham khdo:

1. Raymond Murphy
(2013), Grammar In Use.
Ngit phdp tiéng Anh
thong dung, 130 bai tap
thuc hanh. NXB Thoi dai.

2. Cambridge ESOL
(2013), Cambridge
Preliminary English Test.
Cambridge University
Press.

3. Cambridge ESOL
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cac cha dé gan gii véi
cudc séng hang ngay. Ky
nang: Cac ky ndng ngodn
nglt doc, nghe, noi, viét &
dang 1am quen ban dau. Ca
4 ky nang dugc day theo
no1 dung cac bai hoc trong
giao trinh Clive Oxenden,
Christina Latham—Koenig
and PaulSeligson, 2013.
English File-Elementary
3 rd Edition. Oxford
University Press.

- Nang lyc dat duwoc:Nguoi
hoc c6 ndng lyc st dung
hiéu qua cic nguodn kién
thitc, k¥ niang, thai do dé
nghe hiéu nhiig bai néi
don gian vé cac chu dé
quen thuoc ¢ muc do A2.
Nguoi hoc c6 nang lyc su
dung hi¢u qua cac nguodn
kién thuc, k¥ nang, thai do
dé trinh bay ngan gon vé
cac chu d& quen thudc du
c6 thé d6i lic van con
ngdp ngung. Nguoi hoc cod
nang lyc su dung hiu qua
cac ngudn kién thire, ky
nang, thai do dé viét cac
dang van ban khac nhau ¢
trinh do A2 nhu van miéu
ta, ké chuyén, mau don,
thu tin, thu dién tu,...
Nguoi hoc c6 khd nang
sang tao trong qua trinh lap
ké hoach va thuc hién cac
du 4an, dé xuit cac giai
phap trong hoc tap. Nguoi
hoc c6 nang luc tu hoc,
tich luy kién thuc, kinh
nghiém d& nang cao k¥
nang Nghe, Noi, Poc, Viét
trong Tiéng Anh.

(2014), Cambridge
Preliminary English Test.
Cambridge University
Press
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133033

Tiéng
Anh 3

- Ngi dung hoc phan gom:
Hoc phin gdém cic noi
dung sau: nglr am, ngl
phap co ban, tr vung va
cac k¥ nang nghe, noi, doc,
viét duoc luyén theo cic
cha dé trong gido trinh
English File Pre-
Intermediate (3rd edition)
va Target PET.Tu vung:
B6 sung hé thong tr vung
sir dung trong hau hét cac
tinh hudng giao tiép thong
thuong Ky nang: Cac k¥
nang ngén nglt doc, nghe,
no6i, viét ¢ trinh trung cap.
C4 4 ky nang duogc day
theo ndi1 dung cac bai hoc
trong giao trinh: Clive
Oxenden, Christina
Latham — Koenig and Paul
Seligson, 2013.English
File — Pre-intermediate3
rd Edition. Oxford
University Press va Sue

Ireland, Joanna Kosta.
Target PET. Richmond
Publishing.

- Nang luc dat dwoc: Nguoi
hoc c6 nang luc s dung
hiéu qua cac ngudn kién
thire, k¥ nang, thai do dé
dé dap ung duoc ning luc
bac 3/6 theo KNLNNVN,
c6 nang luc st dung hi¢u
qua cic ngudn kién thic,
ky nang, thdi do dé tao
tién d& nghién ciu tiép
nhiing bac cao hon, c6 kha
nang sang tao trong qui
trinh dat ké hoach va thuc
hién cac dy an, dé xuit cac
gidi phap, c6 nang luc tu
hoc, tich luy kién thuc,
kinh nghiém dé nang cao

Gidao trinh chinh:

1. Clive Oxenden,
Christina Latham—
Koenig and Paul
Seligson,  2013.English
File_Preintermediate 3™
edition. Oxford

University Press. (1)

2. Sue Ireland, Joanna
Kosta.  Target PET.
Richmond Publishing. (2)

Tai liéu tham khdo

1. Raymond Murphy
(1997), Ngir Phap thong
dung tiéng Anh: English
Grammar In Use, Nha
Xuét Ban Ha Noi (3)

2. Cambridge ESOL
(2015), Cambridge
Preliminary English Test,
Cambridge University
Press (5).
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trinh d0 cia minh.

Toan - Tin hoc - KHTN -

Cong nghé - Moi truong (4 tin chi)

- Néi dung hoc phan: Céc
kién thitc co ban vé thong
tin va xt 1y thoéng tin, ciu
truc chung cia may tinh,
biéu dién thong tin trong
may tinh. Cac khai niém
vé dit liéu, phan cung,
phian mém, hé diéu hanh,
mang may tinh, Internet va
virus may tinh. Tim kiém
va khai thac, su dung tai
nguyén thong tin trén may
tinh va trén Internet. Su
dung cac phan mém soan
thio van ban Word, phan
mém x1r 1y bang tinh Excel
va phan mém trinh chiéu
Powerpoint.

- Nang luc dat duoc: Sinh
viéen su dung may tinh
dang cach, td chuc dit lidu
trén may tinh mot cach
khoa hoc, c6 hé théng;
khai thac céac tai nguyén
trong may tinh va trén
mang Internet mot cach an
toan, hi€u quda; st dung
thanh thao cic phan mém
soan thdo van ban, xu ly
bang tinh, trinh chiéu, dich
vu Email dé phuc vu viéc
hoc tap, nghién ctru va lam
viéc.

Giao trinh chinh:

1. Nguyén Ngoc Cuong,
Vii Chi Quang (2015),
Giao trinh tin hoc co so,
NXB DHSP.

Tai liéu tham khdo:

1. Lé Thi Hong (CB) —
Pham Thé Anh - Pham
Thi Hong (2010). Tin hoc
can ban, Nxb KH&KT.

2. Han Viét Thuan (2007),
Giao trinh Tin hoc dai
cuwong, Nxb PHQTKD.

14

173080 | Tin hoc |2
Moi

125105 | TWong |,
va con
nguoi

- Néi dung hoc phan: Khéi
niém, phan loai moi
truong; cac van dé vé tai
nguyén thién nhién, céac
nguyén 1y sinh théi hoc co
ban trong khoa hoc modi
truong; vi tri cua con

Giao trinh chinh

1. Lé Van Khoa (chu bién)
(2011). Giao trinh M@i
trueong va con nguoi. Nxb
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nguoi trong hé sinh thai;
mdi quan hé gitta moi
truong, tai nguyén thién
nhién véi sy phat trién
kinh té - x3 hoi; tic dong
cia con nguoi dén moi
trrong;thuc trang, nguyén
nhan va hau qua 6 nhiém
moi truong khong khi, dat,
nudc,... trén thé gidi cling
nhu ¢ Viét Nam; cac bién
phap bao v¢ méi truong va
phat trién bén vimg;cac
van dé vé an toan lao dong
trong san xudt va cudc
song.

- Nang luc dat duoc: Sinh
vién biét phat hién va giai
quyét tot cac tinh hudng
sinh thai, mdi trudong trong
cudc song; tinh toan, phan
tich dwoc mbi quan hé gitra
dan so, tai nguyén va moi
truong, tir do danh gia mat
cach dinh tinh va dinh
luong cac yéu td ndy trong
vi¢e su dung tai nguyén va
BVMT; xay dung duogc ké
hoach va thuc hién tdt cac
ky ning vé vé sinh va an
toan lao dong

GD.
Tai ligu tham khdo

[1] Nguyén Xuin Cu,
Nguyén Thi Phuong Loan
(2011), Giao trinh méi
truong va con nguoi, NXD.
Giao duc, Ha Noi.

[2]. Luat An toan, v¢ sinh
lao dong s6 84/2015/QH
13

[3]. Mai Binh Yén (chu
bién) (1997): Moi truong
va con nguoi, Nxb.Giao
duc, Ha Noi.

KIEN THUC
GIAO DUC 91
CHUYEN
I Kl?n thirc co s& 17
nganh
Cdc hoc phan bdt
- 11
buoc
Téng - Ngi dung hoc phﬁn.~HQc Giao trinh chinh:
15 127099 |quandu |3 | phan giéi thiu kien thirc | [1]. Trin Dac Thanh
lich tong quan vé ngéu}h dich | (2003), Nhdp mon khoa
vy du lich, bao gbm cac | hoc du lich. NXB Dai hoc
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linh vuc: It hanh, khach
san va nha hang. Nguoi
hoc s& cung tim hiéu dic
diém cua nghé dich vu du
lich, céc tai nguyén du lich
va cac xu huéng phat trién
mdi cua nganh du lich, cac
tac dong cua du lich dén
kinh t&, moi truong va
nguoc lai, diéu kién, thuc
trang, co hoi va thach thuc
cua nganh du lich tai Viét
Nam. Bén canh d6, kinh
nghiém phat trién du lich
tir cac qubc gia s& duogc
chia sé. Cubi hoc phan c6
9 tiét hoc/01 ngay di thuc
té mot so tuyén, diém du
lich tai Thanh Hoéa va
nhirng dia phuong lan can.
Qua hoc tap thuc té sinh
vien cO6 duoc su trai
nghiém nhiing van dé ly
thuyét van dung vao thuc
té phat trién du lich Viét
Nam.

- Nang luc dat duwoc: Hoc
phan giup sinh vién trinh
bay duoc tong quan vé 1y
luan, lich st va thuc tién
du lich thé giéi va Viét
Nam; Phan tich, danh gia
duoc diéu kién; hién trang
phat trién du lich cia mot
dia phuong, diém dén; Xac
dinh dugc xu hudng phat
trién du lich trong nudc va
trén thé gi6i; Bao céo,
thuyét trinh dugc tong
quan vé tinh hinh du lich
Vigt Nam va thé gi6i
duong dai

Qudc gia HN.

Tai li¢u tham khdo:

[1]. V& Van Thanh
(2015), Tong quan du

lich. NXB Van hoa — van
nghé.

[2]. Tran Thi Minh Hoa.
(2015) Du lich Viét Nam
thoi ky doi méi. NXB Pai
hoc Quéc gia HN.

16

124046

Lich st
Viét

- Noi dung hoc phan: cung
cap cho sinh vién khong
chuyén nganh nhiing kién

Giao trinh chinh:

[1]. Truwong Hiru Quynh
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Nam

thirc co ban vé tién trinh
phat trién cta Lich sir Viét
Nam. Cung cip cho sinh
vién nhitng kién thuc co
ban vé xa hoi Viét Nam tir
thoi nguyén thiy cho dén
qua trinh xay dung chu
nghia xa hdi trong giai
doan hién nay.

- Nang luyc dat duoc: Sinh
vién trinh bay khai quat
duoc tién trinh lich st Viét
Nam; st dung dugc kién
thuc lich st Viét Nam
trong hoat dong thuyét
minh huéng dan tai di tich
lich su, bao tang. . .

(chu bién) (1998), Dai
cuong Lich su Viét Nam
toan tap, Nxb Gido duc,
Ha Noi.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Nguyén Quang Ngoc
(2002), Tién trinh lich sir
Viet Nam, Nxb. Gido duc
Ha Noi.

[2]. Lé Mau Han (Chu
bién) (2010), Dai cuwong
Lich sw Viét Nam, NXb.
Giao duc, Ha No1.

[3]. Pinh Xuan Lam (Chu
bién) (2002), Dai cuong
Lich swr Viét Nam (tap 2),
Nxb. Giao duc, Ha Noi

17

121076

Han
NOm

-Néi dung hoc phan: nhim
gidi thi¢u vé cac loai hinh
Han Nom du lich: tho, van,
chiéu, truyén, ki (luu dé) va
cac hé théng hoanh phi, cau
ddi, van bia & cac di tich
lich stt. O mdi thé loai, s&
diém qua vé dic diém loai
hinh, cac tac pham tiéu
biéu. Cac hién tuong ngir
phap cua Han co nhu két
cdu dinh ngit, két cduchu
vi, két cAu dong bo; cac hu
tr co ban nhu chi, ky, giq,
da s& duoc gidi thiéu 1ong
ghép trong mdi bai hoc.

-Nang luc dat dwoc: Sinh
vién khai théc, s dung
duoc van ty Han Nom &
murc d¢ don gian

Giéao trinh chinh:

[1]. Dbang bDuac Siéu
(2007), Ngit van Han
Ném T1, T2, Nxb. PH Su
pham, Ha No6i

Tai liéu tham khdo:

[1]. Lé Pinh Khan (2000),
GT nhap mon vé thu phap
Chit Hdn nhitng vin dé col
ban, NXB BPHQG TP. Hb
HCM.

[2]. Nguyén ‘Ngoc  San
(2003), Ly thuyét chir Nom,
van Nom, NXB DH Su pham.

18

124095

He¢
thdng di
tich-
danh
thing

- Noi dung hoc phd‘n: Hoc
phan gi6i thiéu nhitng kién
thitc co ban, hé théng vé:
co s& hinh thanh cac loai
hinh vin hoa vat thé & Viét

Giéao trinh chinh:

[1]. Duong Van Sau
(2017), Di tich l_z'cfz S van
hoa va danh thang Viét
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Viét
Nam

Nam; nhiing thanh t6 co
ban cua hé thdng di tich va
danh théng Viét Nam; van
dé quan 1y, bao ton va phat
huy tac dung cua cac di
tich va danh thing, dic
biét nhan manh trong linh
vuc phat trién kinh t& du
lich. Hoc phan ciing trang
bi cho nguot hoc nhiing ky
nang, phuong phap nghién
ctru chuyén nganh co ban.

- Nang lyc dat duoc:. Sinh
vién phan biét duoc hé
théng cac di tich danh
thang & Viét Nam; st dung
va khai thac duoc gia tri
ctia hé thong di tich - danh
thang Viét Nam dé phuc
vu phat trién du lich va
kinh té - x3 hoi dia phuong
va trong hoat dong thuyét
minh, huéng dan du lich

Nam, Nxb. Lao dong, Ha
Noi.

Tai liéu tham khado:

[1]. Téng cuc Du lich (2005),
Non nuoc Viet Nam, NXb.
Van héa Thong tin, Ha Noi.

[2]. Tran Lam Bién (2017),
Dién bién kién tric lmyen
thong Viét: vimg Chdu 6
Séng Hong, NXB Hong
Duc.

[3]. Tran Lam Bién (2017)
Dinh lang Viét Nam. NXB
Hong Puc.

19

124050

Céc dan
toc Viét
Nam

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan tap trung gidi thiéu
cac van dé co ban cua dan
toc hoc dudi cac goc do:
lich st toc ngudi, van hoa
toc nguoi, kinh té  toc
nguoi, dan s6 toc nguoi.
Phan kién thirc co ban gom
cac ndi dung: Nhing van
dé chung vé cac dan toc &
Viét Nam; van dé lich st
toc nguoi, dan sd va phan
bb dan cu; dic diém kinh
t&, vin hoa, xa hoi toc
nguoi; cac dan toc thudc cac
ngit hé Nam A, Thai, Han —
Tang va Nam Dao tai Viét
Nam.

- Nang luc dat duoc: Sinh
vién phan biét dugc ban
sac van hoa cac dan toc

Giao trinh chinh:

[1]. Dbang Nghiém Van
(2003), Cong dong quéc gia
dan toc Viet Nam, Nxb. PH
QG, Ha Noi.

Tai liéu tham khao:

[1]. Nguyén Quang Ngoc
(2002), Tién trinh lich sir
Viet Nam, Nxb Giao duc,
Ha Noi.

[2]. Lé Mau Han (Chu
bién) (2010), Dai cuong
Lich sw Viét Nam, NXb.
Giao duc, Ha No1.

[3]. Binh Xuan Lam (Chu
bién) (2002), Pai cuong
Lich sw Viét Nam (tap 2),
Nxb. Giao duc, Ha Noi.
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Viét Nam; khai thac duoc
ban sic van hoa cac dan
toc trong cac hoat dong
bao ton ban sic van hoa,
huéng dan du lich, phat
trién cong dong. ..

Chon 1 trong 2 hocphdn

127020

Phong
tuc tap
quan
Viét
Nam

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan trinh bay mot cach hé
thong nhitng van dé co ban
vé phong tuc tip quan Viét
Nam. Trong d6 bao gom:
Phong tuc tdp quan trong
doi séng vat chat (an, mac,
0, di lai); Cac phong tuc
tap quan trong chu ky vong
doi cua con nguoi (hon
nhan, tang ma, sinh dé);
Céc phong tuc tdp quén
trong san xudt (canh tac
lta nudc, canh tic nuong
ray, chin nudi, sin bat, hai
lwgm, danh céa, cic nghé
thu cong); Cac phong tuc
tap quéan trong 1& tét va 18
héi; Céac phong tuc tip
quan trong gia dinh - dong
ho; Céc phong tuc tap quan
trong lang xa, ban muong

- Nang lyc dat duoc:. Sinh
vién nim dugc nhimg kién
thitc co ban vé phong tuc,
tdp quan cua cac dan tdc
sinh song trén dat nudc
Viét Nam, c6 kha nang
bién tap, gidi thiéu dén
khéch du lich nhitng phong
tuc co ban.

Giéao trinh chinh:

[1]. Phan K& Binh (2001),
Viet Nam phong tuc, NXb.
Van hoc, Ha Noi.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Pao Duy Anh (2003),
Viet Nam van hoa s
cuwong, Nxb. Van hoa
Thong tin, Ha Noi.

[2]. Trin Ngoc Thém
(1998). Co so van hoa
Viét nam. NXB Giao duc,
Ha Noi.

127021

Van hoa
Dong
Nam A

- Néi dung hoc phdn : Hoc
phan cung cip cho sinh
vién nhitng kién thuc co
ban vé van hoa Pong Nam
A. Bao gom: dic diém

Giéao trinh chinh:

[1]. Mai Ngoc Chur (1999),
Van hoa Bong Nam 4, NXB
DPai hoc Qudc gia, Ha Noi.
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chung vé tu nhién, lich st
va vin hoa cua cac qudc
gia Pong Nam A; tién
trinh lich st van hoa khu
vuc; cac nhom chung tde
chinh va cac dan toc ¢
Pong Nam A; cac thanh t6
co ban cua van hoa Pong
Nam A nhu ngon ngit, ton
gido — tin ngudng, 1& hoi —
18 tét, phong tuc tip quan,
ngh¢ thuat.

- Nang luc dat duwoc: Sinh
vién danh gia, trinh bay
dugc tong quan vé dic
diém van hoa ctia cac nudc
Pong Nam A; phin biét
dugc dic diém dac trung
trong van hoéa ting qudc
gia trong khu vuc; st dung
dugc kién thic vé vin hoa
cic nuéc Pong Nam A
phuc vu cho hoat dong
thuyét minh, huéng dan du
lich.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Ngé Van Doanh
(1997), Phong tuc cdc
dan toc Dong Nam A,
Nxb Van hoa Dan tdc, Ha
NOi.

[2]. Luong Ninh (chu
bién, (2005), Lich su
Dong Nam A Nxb Giao
duc.

Chon I trong 2 hoc phan

124225

Tin
ngufmg,
ton giao
va 18 hoi
truyén
thong &
Viét
Nam

- NGi dung hoc phan: Hoc
phan tin ngu:ong, ton gido
va 18 hoi truyén thong o
Viét Nam cung cap cho
ngudi hoc nhiing kién thire
co ban vé tin ngudng, ton
giao, 1€ hoi (khai niém, cac
loai hinh cu thé, cach thirc
t6 chtc...); phan biét dugc
ton gido tr bén ngoai du
nhdp vao vai ton gido ban
dia; co s& hinh thanh, lich
su, vai tro, gia tri cua 18
hoi.

- Nang luc dat du"gc: Sau
khi két thﬁp hoc phan, sinh
vién c6 thé: Reén luyén cho

Gidao trinh chinh:

[1]. Tran Ngoc Thém
(2006), Tim vé bdn sdc
van hoa Viét Nam, NXb
Tong hop Thanh phd Hb
Chi Minh.

Tai liéu tham khao:

[1]. Hoang Luong (2011),
Lé héi truyén théng cdc
dan toc Viéet Nam — Cac
tinh phia Bac, Nxb Thong
tin va truyén théng, Ha
NOoi.

[2]. Truong Si Hung
(2007). Ton gidao va van
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sinh vién nhitng kién thirc
co ban vé vian hoa phi vat
thé, trong d6 cu thé nhu:
tin ngudng, ton gido, 1&
hoi; Trang bi cho sinh vién
ky nang phan tich, phan
loai, téng hop, so sanh dé
phan biét duoc cac loai
hinh tin ngudng, ton giao,
1& hoi; Str dung céc tu liéu
cua hoc phﬁn dé hoc céc
hoc phﬁn khac; Van dung
cac phuong phdp luén
nghién ctru khoa hoc trong
hoc tdp va nghién clu
khoa hoc; C6 y thuc ton
trong, gilt gin cac di san
van hoa cua dan tdc va
nhan loai, tran trong nhirng
thanh qua lao dong cua qua
kh, ty hao vé nhiing
thanh tyu van hoa ma
nguoi xua da tao dung
nén. Trén co s& do goép
phan cang ¢ bén chit moi
quan h¢ gitra cac dan toc ¢
nuoc ta

hod. NXB Khoa hoc xa
hoi.

[3]. Ngo6 Duc Thinh
(2018). Tin nguwong 1¢ hoi

cé truyén Viét nam. NXB
Tri Thirc.

124195

Lich st
van
minh
thé gidi

- Noi dung hoc phdn: Hoc
phan Lich sir van minh thé
gio1 cung cAp mot h¢ thong
kién thuc co so vé diéu
kién tu nhién, dan cu, lich
st cia su ra doi cic nén
van minh trong lich su:
Vian minh Ai Cap c6 dai,
vin minh Ludng Ha cb
dai, van minh Arap cb dai,
vin minh 4n Do ¢b trung
dai, van minh Trung Hoa
¢ trung dai, vdn minh
Pong Nam 4 cb trung dai,
van minh Hy Lap va La
M3 c¢b dai, van minh Tay
Au trung dai, van minh can
dai, van minh nhan loai
thoi hién dai. Trén nén

Giéao trinh chinh:

[1]. Vi Duong Ninh (Chu
bién) (2013), Lich s van
minh thé gioi, Nxb. Giao
duc, Ha Noi.

Tai liéu tham khdao:

[1]. Lvong Duy Tht (Chu
bién) (1997), Pai cuong
van hoa phwong BPong,
Nxb. Giao duc, Ha Noi.
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tang do6 loai nguoi da dat
dugc nhiing thanh tuyu ruc
r& vé toan hoc, vat 1y, thién
van, hoa hoc, van hoc,
nghé thuat, kién truc, diéu
khic.

- Nang lyc dat duoc: Sinh
vién nam c6 kha nang phan
tich, nhan dién duoc cac
nén vin minh ¢ trong lich
st. La kién thic co ban
nén tang dé phuc vu cho
viéc bién tap, gidi thiéu,
thuyét minh

Chon 1 trong 2 hoc phin

127046

Van hoa
am thuc
Viét
Nam

- Néi dung hoc phan: trinh
bay mot cach hé thong
nhitng van d& co ban vé
am thyuc truyén thong Viét
Nam. Trong dé bao gom:
nén tang cia am thuc Viét
Nam, nhitng quan ni¢m va
chuin myc trong 4m thuc
ctia nguoi Viét, nghé thuat
am thuc cia nguoi Viét,
am thuc cac ving mién;
am thyuc ctia cac dan toc it
ngudi tiéu bicu & Viét
Nam. Dong thoi, phan biét
duge khau vi 4m thuc cta
ting ving mién trén dat
nude Viét Nam. Van dé
giao lwu vin hoa am thyc
va vai tro cua am thuc doi
v6i phat trién du lich.

- Nang luc dat duoc: Sinh
vién phan tich dugc nhiing
yéu t6 anh huéng t6i am
thuc va van hoa am thuc
cua Vi¢t Nam; phan biét
duge khau vi 4am thuc coa

Giéao trinh chinh:

[1]. Nguyén Thi Hué (2012),
Van hoéa am thuc Viét Nam,
NXB Thoi Dai, Ha Noi.

Tai liéu tham khao:

[1]. Mai Khdi (2000), Van
hoa 4m thuc Viét Nam —
Céc moén an mién Trung,
NXB Thanh Nién.

[2]. Lo Ngoc Quyén (2012),
Vian héa 4m thyc din gian,
Nxb Van héa dan toc, Ha
Noi.
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cac ving mién Viét Nam;
xay dung dugc thyc don
ciing nhu trong to chirc
phuc vu in udng trong qué
trinh hudéng dan du lich;
ché bién dugc cdc mon an
co ban theo van hoa truyén
théng cua cac dan toc Viét
Nam.

127040

K¥ nang
dam
phan

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan trang bi nhiing kién
thirc can thiét va k§y ning
co ban vé dam phén trong
kinh doanh, cling nhu dua
vao nhitng nguyén tic dé
dam phan hiéu qua. No1
dung chinh tép trung vao
muc dich dam phén, phan
tich két qua dam phan dya
vao loi ich va mbi quan hg¢,
cac hinh thirc dam phan, va
nhirng k¥ nang dam phan.

- Nang luc dat dwoc: Sinh
vién thuc hién thanh thao
quy trinh dam phan va
thuong luong trong du lich

Giao trinh chinh:

[1]. Poan Thi Hong Van
(2011), Giao tiép trong
kinh doanh va cudc song,
NXB Toéng hop, Thanh
phd Hb Chi Minh, HS Chi
Minh.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Trin Thay Anh (Cha
bién) (2004), Ung xit vin
hoa trong du lich, NXxb.
bai hoc Quéc gia, Ha
Noi.

[2]. Dale Carnegie
(2019), Pdc nhdn tim,
Nxb Téng hop TP Ho Chi
Minh.

Kién thire nganh | 63
- Noi dung hoc phd‘,n: Mon | Gido trinh chinh:
hoc gidi thi¢u kién thirc .. o g
dia 1y, vin hod, x hoi, lich | [1]- Bui Thi Hai Yeén
stt, moi tru(‘mg dq lich (.2017).,A Tuyen diem du
Tuvén cing nhing van de lién lich Viet Nam, NXB Glao
125180 dié}r]n du quan dén tuyén-diém du | duc, Ha NoL
23 lich Vigt | 5 | lich cua Viet Nam lam co'| 7a; sigy tham khio:
Nam s¢ dé thiet ké cac chuong

trinh du lich va phuc vu
cho hoat dong thuyét minh
huéng dan du lich.

- Nang lyc dat duoc: Sinh
vién xay dung dugc céc

[1]. Pham Trung Luong
(2001), Tai nguyén va moi
truong du lich Viét Nam,
NXB Giao duc, Ha No1.
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chuong trinh du lich dya
vao hé théng cac tuyén,
diém, khu du lich va ha
tﬁng co sO du lich ¢ cac dia
phuong va trong ca nudc;
du bao duoc diém, tuyén
du lich trong diém thu hut
khach phu hop véi cac yéu
t6 nhu ving du lich, d6i
tuong khach, khi hau, thoi
tiét. . . ; xac dinh duoc cac
dich vu va dic diém cac
tuyén, diém phuc vu cho
hoat dong hudéng dan du
lich

- Noi dung hoc phdn: Hoc
phan hé thong lai cac kién
thic vé dieu kién vé tai
nguyén du lich va moi
truong du lich tai Viét Nam.
Qua do6. Sinh vién nhén
thirc dugc tiém ning va

Giéao trinh chinh:

[1]. Pham Trung Luong

Tai thuc trang phat trién du lich, | (2001), Tai nguyén va moi
hguyen phan tich duoc dinh huéng, | frwong du lich Viét Nam,
128007 |Vva m0| giai phap khai thac, bao vé | NXB Gido duc, Ha Noi.
24 treong tai nguyén va moi truong du | ... ,.. ,
du lich lich Viét Nam theo huéng | 1@ 1 tham khao:
\N/;;; phit trién bén vimg. | [1]. Bui Thi Hai Yén (chu
- Nang lyc dat dugc: Sinh | pién) (2011), Tai nguyén
vién gidi thiGu duge cac tai | gy [ich. NXB Gido duc
nguyén du lich va moéi | Vit Nam.
truong phat trién cia '
nganh du lich Viét Nam,
van dung sang tao duoc
cac diéu kién d6 vao nghé
du lich.
- Néi dung hoc phén-Hoc Gi4o trinh chinh:
phan cung cap cho nguoi | [1]. Frank Levin. (2016)
, hoc kién thire ngit phap, tir | English for tourism and
Tiéng vung, cau trac tiéng Anh | restaurant 1. NXB Téng
25 | 127049 | Anhdu co ban dugc st dung trong hop TPHCM.
lich 1 khach san, nha hang. Hoc |

phan dugc chia thanh cac
chu dé la cac tinh huong
giao ti€p trong nha hang

khach san nhu: dit giit chd

Tai liéu tham khdo:

[1]. Frank Levin. (2016)
English for tourism and
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khach san, nha hang, lam
thu tuc check in, check out
va thanh toan cho khéch.
Ngoai ra, ngudi hoc con
dugc thuc tip giai quyét
cic tinh hudng thuc té
trong nganh nha hang va
khach san bang tiéng Anh.

- Nang lyc dat dwoc: Sinh
vién giao tiép duoc co ban
voi khach khi phyc vu tai
cic bd phan trong nha
hang, khach san nhu bd
phan 18 tan, bo phan budng
phong, ban, bar.

restaurant 2. NXB Tong
hop TPHCM.

[2].  Nguyén Quang.
(2013), English course for
tourism. NXB DPH Su
pham TP HCM.

26

127050

Tiéng
Anh du
lich 2

- Noi dung hoc phdn: Hoc
phan cung cdp cho ngudi
hoc kién thirc ngit phap, tir
vung, cAu tric tiéng Anh
co ban dugc sir dung trong
hoat dong kinh doanh Iir
hanh, trong d6 c6 hoat
dong hudng dan du lich.
Hoc phan duoc chia thanh
cac chu d& 1a cac tinh
hudng giao tiép trong du
lich nhu: Chuén bi trudc
chuyén di, tha tuc xuit —
nhip canh san bay, phuc
vu khach vui choi giai tri,
thuyét minh — huéng din
cho khich theo chu dé.
Ngoai ra, nguoi hoc con
duoc thuyc hanh gidi quyet
cic tinh hubng thuc té
trong hoat dong huéng dan
du lich bang tiéng Anh.

- Nang luc dat duwoc: Sinh
vién thanh thao trong giao
tlep thong thudng bang
tiéng Anh voi du khach va
dbi tac trong hoat dong lir
hanh

Gidao trinh chinh:

[1]. Kiwi Cheng, Owain
Mckimm (2016),
Specialized English for
Tourism, NXB Tong hop,
TP. HCM.

Tai liéu tham khao:

[1]. Frank Levin. (2016)
English for tourism and
restaurant 1. NXB Tong
hop TPHCM.

[2]. Frank Levin. (2016)
English for tourism and
restaurant 2. NXB Tong
hop TPHCM.
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128011

bialy
du lich
Viét
Nam

- Néi dung hoc phan: Tong
quan vé du lich va dia ly
du lich (nhdp moén, dia ly
cau du lich, tai nguyén du
lich, t6 chirc khong gian va
quy hoach du lich); thuc
tién phat trién du lich &
Viét Nam (tai nguyén du
lich, hién trang phat trién
du lich Viét Nam; cac
vung du lich Viét Nam).

- Nang lyc dat duoc: Danh
gid duoc vai tro cua tai
nguyén du lich Viét Nam;
phan tich thuc trang phat
trién du lich trén ca nudc
va 7 vung du lich. Phan
tich dugc cac yéu tb tac
dong cua nganh du lich d6i
voi kinh t€, xd hoi, moi
truong. Hoan thién k¥
ning viét bao cdo thuyét
minh diém du lich

Giao trinh chinh:

[1]. Tran Pac Thanh (chu
bién) (2017). Giao trinh
Dia Iy du lich. NXB Dai
hoc Quéc gia Ha Noi.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Vi Thé Binh (2016),
Non nuoc Viet Nam, NXB
Ha Noi.
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127055

Thuc
hanh
tuyén,
diém du
lich 1

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan nay vira giap cho
sinh vién lam quen vdi
thuc té vira tao diéu kién
cho sinh vién thu thép
thong tin vé du lich. Muc
dich cua hoc phan nhim
trang bi cho nhing hiéu
biét thuc t& vé& cac tuyén
diém du lich va viéc to
chttc hoat dong du lich tai
cac tinh mién Béc. Trén co
s& do, sinh vién van dung
kién thtc da hoc vao thuc
té, budc dau thiay duoc
nhiing dic diém va yéu cu
d6i voi nguodi hudng dan
vién du lich.

- Nang lyc dat duoc: Sinh

vién xay dung dugc ndi
dung thuyét minh co ban

Gidao trinh chinh:

[1]. Trung tdm cong nghé
thong tin du lich (2016),
Ban do du lich Viét Nam
(Vietnam Travel Atlats),
TN-MT & ban d VN.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Bui Thi Hai Yén
(2017), Tuyén Piém Du
Lich Viét Nam, NXB Giao
duc, Ha Noi.

[2]. Tran Pac Thanh (chu
bién) (2017). Giao trinh
Dia Iy du lich. NXB Dai
hoc Qudc gia Ha Nbi.
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phuc vu cho hoat dong
thuyét minh, huéng dan du
lich trén cac tuyén du lich
cua vung du lich Trung du
va mién nGi phia Bic,
Pong Bang song Hong va
duyén hai Pong Bic; xay
dung duoc cac chuong
trinh du lich dua vao hé
théng cac tuyén, diém, khu
du lich va ha tﬁng co sé du
lich & cac dia phuong va
trong cad nudc; du bao
duge diém, tuyén du lich
trong diém thu hut khach
phu hop véi cac yéu té nhu
ving du lich, dbi tuong
khach, khi hau, thoi tiét....;
xac dinh duoc cac dich vu
va dic diém céc tuyén,
diém phuc vu cho hoat
dong huéng dan du lich

29

127057

Thuc
hanh
tuyén,
diém du
lich 2

- Néi dung hoc phan: Hoc
phan nay vira giap cho
sinh vién lam quen vd&i
thuc té vira tao diéu kién
cho sinh vién thu thép
thong tin vé& du lich. Muc
dich ctia hoc phan nhim
trang bi cho nhing hiéu
biét thuc t& vé& cac tuyén
diém du lich va viéc to
chttc hoat dong du lich tai
cac tinh thudc vung du lich
Bic Trung B, duyén hai
Nam Trung B¢. Trén co s&
d6, sinh vién van dung
kién thtc da hoc vao thuc
té, budc dau théy duoc
nhing dic diém va yéu cau
d6i voi ngudi huéng dan
vién du lich.

- Nang luc dat duoc: Sinh

vién xay dung dugc ndi
dung thuyét minh co ban

Gidao trinh chinh:

[1].Trung tam céng ngh¢
thong tin du lich (2016),
Ban do du lich Viét Nam
(Vietnam Travel Atlats),
TN-MT & ban d6 VN.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Tran Pac Thanh (chu
bién) (2017). Giao trinh
Dia Iy du lich. NXB Dai
hoc Quéc gia Ha Nbi.

[2]. Bui Thi Hai Yén
(2017), Tuyén Piém Du
Lich Viét Nam, NXB Giao
duc, Ha No1.
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phuc vu cho hoat dong
thuyét minh, huéng dan du
lich trén cac tuyén du lich
ctia khu vuc mién Trung —
Tay Nguyén; xay dung
duogc cac chuong trinh du
lich dua vao hé théng cac
tuyén, diém, khu du lich va
ha ting co s& du lich & cac
dia phuong va trong ca
nude; du bio duge diém,
tuyén du lich trong diém
thu hat khach phu hop vt
cac yéu to nhu ving du
lich, ddi tuong khach, khi
hau, thoi tiét. . . ; xac dinh
duoc cac dich vu va dac
diém cac tuyén, diém phuc
vu cho hoat dong huodng
dan du lich
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127058

Nghé
thuat
giao tiép
trong du
lich

- Noi dung hoc phdn:H()C
phan cung cdp mot sd van
dé co ban vé hoat dong
giao tiép, vé nghé thuat
giao tiép ung xir, mot sb
nghi thic giao tiép tiéu
biéu, vé tam 1y va tdp quan
giao tiép ctia mot s6 qudc
gia trén thé gidi. Pong
thoi, phan tich tam 1y du
khach theo loa tudi, gidi
tinh, nghé nghiép, theo
quéc gia, chau lyc. Phan
tich mot sb hién tuong tam
ly xa hoi anh huong dén
hoat dong du lich. Cung
cap nhitng ky ning giao
tiép trong du lich, nhiing
pham chat can ¢ cia mot
nhan vién lam viéc trong
linh vuc du lich.

- Nang lyc dat dwoc: Sau
khi hoc xong, sinh vién c6
hiéu biét co ban vé cac
budc co ban trong giao

Giéao trinh chinh:

[1]. Thé Hung (2013).
Van hoa ung xuw, ky nang
giao tiép thanh cong.
NXB Giao thong van tai.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Joe Vitale (Phuc Lam
dich) (2019), Thoi mién
bang ngén tir, Nxb Hong
btrc, Ha No1.

[2]. Dale Carnegie
(Nguyén Hién Lé dich)
(2019), Pdc Nhin Tam,
Nxb Hong Ptrc, Ha Noi.
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tiép, c6 kha ning thuc
hanh ky ning giao tiép
trong mot s6 linh vyc nhu
nha hang, khach san. Coé
ky nang xt ly cac tinh
hubéng trong giao tiép.
Nim bat duoc tam ly
khach hang theo lira tudi,
nghé nghiép va theo céac
qudc gia tiéu biéu.
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127030

Phat
trién du
lich bén
ving

- Noi dung hoc phcfn: Hoc
phan cung cip céac kién
thirc co ban vé mot van dé
khoa hoc du lich cho sinh
vién: van dé phat trién du
lich bén vimng. Pay la noi
dung cip thiét quan trong
trong giai doan hién nay
cua nganh du lich Viét
Nam: phat trién lam sao
dap ung duoc nhu cau du
lich ctia hién tai ma khong
lam ton hai dén nhu cau du
lich trong tuong lai. Bén
canh viéc cung cip cac
khai niém co ban vé du
lich, du lich bén vitng, phat
trién du lich bén vitng hoc
phan con cung cap nhiing
ndi dung vé phat trién du
lich bén ving ¢ nhing
vung du lich nhay cam:
vung ndi, ving bién, ving
sinh thai hoang so. Cudi
cung hoc phan cung cap
cac cong cu va dinh hudng
cho viéc 1ap quy hoach cac
diém, khu du lich nhim dat
dén muc tiéu phat trién bén
ving.

- Nang luyc dat duoc: Sinh
vién phan tich, dé xuat va
van dung dugc cac giai
phap han ché nhiing tac
dong ti€u cuc do du lich

Giéao trinh chinh:

[1]. Nguyén Dinh Hog,
Vii Van Hiéu (2001), Du
lich bén vitng, NXB Dai
hoc Quéc gia Ha Noi, Ha
Noi.

Tai liéu tham khdo:

[1]. L& Huy B& (2009),
Du lich sinh thai. Nxb
KH&KT.
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gay ra. Thuc hién duoc cac
quy tdac ung xir van minh
trong du lich

32

Chon 1 trong 2 hocphdn

127072

Van hoa
du lich

- Noi dung hoc phcfn: Hoc
phan trinh bay mot cach hé
théng nhiing kién thic co
ban vé vin héa du lich, du
lich vin héa, mdi lién h¢
gitta van héa véi du lich.
Mon hoc tap hop nhiing
kién thuc lién nganh khoa
hoc (van hoa, lich sur, dia
ly, giao tiép ung xu...) -
nhimng thanh t6 co ban hop
thanh dac trung cua van
hoa du lich - Ngoai ra con
gop phan phac thiao mot
m6 hinh vé vin héa du lich
dé ung dung vao phat trién
du lich ¢ nudc ta.

- Nang lyc dat duoc:. Sinh
vién chi dong diéu khién,
kiém soat dugc cac hanh vi
g x1r cua cac ddi tuong
tham gia hoat dong du lich
theo chuin muc chung.

Giéao trinh chinh:

[1].Tran  Thiy  Anh
(2016), Van héa du lich,
NXB Giao duc.

Tai liéu tham khao:

[1]. Tran Thuy Anh
(2000), Thé ing xir co
truyén véi tw nhién va xa
hoi cua nguoi Viét Chdu
thé Bdc Bdc Bé qua ca
dao, tuc ngir, NXB Van
hoa thong tin, Ha N§i.

[2]. Duong Van Sau
(2017), Van hoa du lich,
NXB Lao dong, Ha Néi.

127073

Van hoa
doanh
nghiép
du lich

- Noi dung hoc phcfn: Hoc
phanduoc xiy dung theo
huéng ung dung phat huy
t6i da vai trd cia nguoi
hoc dé ho duoc trai
nghiém, phan tich nhiing
tinh hudng thuc té vé vin
hoa, dao duc, tor d6 ung
dung vao thuc tién hoat
dong du lich.

- Nang lyc dat duoc: Sinh
vién c6 thé phan tich va
xay dung dugc chuan muc
van hoa doanh nghiép du

Giéao trinh chinh:

[1]. Tran Nhodn (2009).
Van hoda doanh nghiép,
NXB Pai hoc Quéc gia
Ha Noi.

Tai liéu tham khdo-

[1]. Phan Huy Xu & V0o
Vin Thanh (2016). Ban
vé van hod du lich Viét
Nam. NXB Toéng Hop
TPHCM.

[2]. Nguyén Ngoc Dung
(2018). Van hoa doanh
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lich, xay dung duoc tiéu
chuan dao dtc cho nhéan
vién, doanh nghi€p va ting
dung dugc trong thuc tién
kinh doanh.

nghiép trong khach san
tai Vié{ Nam. NXB Dai
hoc Quoc gia Ha Noi.

33-
34

Chon 2 trong 4 hoc phan

127011

Phap
luat ve
du lich

- Noi dung hoc phan : Hoc
phan cung cap cho nhimng
sinh vién nhitng kién thirc
phap luat co ban vé linh
vuc du lich. Bao gém: Luat
Du lich va hé théng van
ban phap luat vé du lich
hién hanh; quy ché phap 1y
vé tuyén, diém, khu va do
thi du lich; quy ché phép 1y
vé khach du lich; quy ché
phap 1y vé kinh doanh du
lich, huéng dan vién va
nhitng nguoi lao dong
trong linh vuc du lich;
nhitng quy dinh cia phép
luat trong vé van dé vi
pham hanh chinh trong
linh vuc du lich.

- Nang lyc dat duoc:
Nguoi hoc cé kha nang xir
dung klen thirc phap luét
dé tu Van giai quyet quyen
va nghia vu trong céc
truong hop cu thé cua nha
nude, to chac, c4 nhan
trong cac hoat dong du lich

Giao trinh chinh:

[1]. Luat du lich 2017, Nxb
Lao dong.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Nguyén Vin Luu, Du
lich Viet Nam hoi nhdp
trong ASEAN, Nxb Van
hoa —TT, 2013.

[2]. Bui Thi Hai Yén,
(2013) Quy hoach Du lich,
INxb Gido duc Viét Nam.

127025

Quan 1y
nha
nuge vé
du lich

- Néi dung hoc phan: Mon
hoc nay s€ giup cho nhiing
sinh vién nganh du lich c6
dugc kién thirc phap 1y co
ban vé nhiing van dé lién
quan dén linh vuc du lich
va hoat dong du lich bao
gém quan 1y nha nuoc vé
du lich, quan 1y vé hoat

Giéo trinh chinh:

[1]. Truong can bd Thanh
tra Nha nudc (1997), Mot
6 vin dé vé quan Iy nha
nuée, Nxb Chinh tri Quéc
gia, Ha Noi.
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dong kinh doanh du lich,
quy ché phap ly d6i véi
huéng dan vién du lich va
cac lao dong phuc vu trong
nganh du lich, quyén va
nghia vu phap 1y cia khach
du lich.

Nang lyc dat duoc: Nguoi
hoc ¢6 thé van dung thanh
thao cac quy dinh ctia Nha
nudc trong cong tac quan
1y nha nuéc vé du lich; tu
van hodc truc tiép trién
khai cOng tac quan ly nha
nuéc vé du lich & cép
trung wong va dia phuong.
Ap dung tiéu chuan du
lich, giai quyét tranh
chip...; quan li, giam sat
duogc hoat dong cua cac to
chtrc, doanh nghiép du lich
hoat dong theo dung phép
luat Viét Nam va tiéu
chuan ki ning nghé

Tai liéu tham khdo:

[1]. Qubc héi, Luat du
lich 2017, Nxb Lao dong.

[2]. Nguyén Vin Luu
(2013), Du lich Viét Nam
hoi nhdp trong ASEAN,
Nxb Van hoa -TT.

125100

Marketi
ng du
lich

- Noi dung hoc phcin.'HQc
phan cung cip cho hoc
vién céc kién thiic co ban
va co so ly luin vé
marketing du lich, moéi
truong marketing du lich,
thi truong du lich va viéc
lva chon, dinh vi thi
truong muc tiéu, quy trinh
xdy dung ké hoach chién
lugc marketing. Van dung
cac kién thuc nay dé xay
dung chién lugc marketing
mix cho t6 chitc doanh
nghiép du lich.

- Nang lyc dat dwoc:Sau
khi két thuc hoc phan, sinh
vién c6 thé:Trinh bay cac
khai niém can ban trong
marketing; Str dung duoc

Gidao trinh chinh:

[1]. Nguyén Vin Manh
(chu bién) (2013), Giao
trinh marketing du lich,
NXB Dai hoc Kinh té
qudc dan, Ha Noi.

Tai liéu tham khao:

[1]. Philip Kolter (2010),
Quan tri Marketing, NXB
Thong k&, Ha Noi.

[2]. Trin Minh Pao
(2010). Giao trinh
Marketing can ban. NXB
Pai hoc Kinh té Quéc
dan.
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linh hoat 1i thuyét vé
Marketing trong du lich;
Phan tich, danh gid dugc
moi truong marketing cua
t6 chuc, doanh nghiép du
lich; Phan chia phéan khic
thi truong, lya chon phan
khac thi truong muc ti€u
va xdac dinh cic huodng
dinh vu thi truong cho to
chitc, doanh nghiép du
lich; Xay dung duoc chién
lugc marketing mix cho
mot don vi kinh doanh
dich vu du lich cu thé trén
thi truong

- Noi dung hoc phcfn - Hoc
phan gi6i thiéu cac thanh
phan co ban cua hoat dong
quan tri xuc tién du lich
cling nhu sy tac dong qua
lai gitra cac yéu t6 trong
chuong trinh xuc tién du
lich. Cach thic dé phan
tich cac quyét dinh chiéu

Giéao trinh chinh:

[1]. Hoang Trong &
Hoang Thi Phuong Thao

Xc tién thi quan trong (2007) Quan tri chiéu thi
va ban 5 . (Ouan tri truyén théng
d |127012 |san - Nang lyc dat duwoc:SINN | 14, i) NXB Théng Ke.
pham du vién xac dinh dugc dic
lich diém thi truong khach du | Tai liéu tham khdo:
lich; danh gia duogc vai tro .
cia cic kénh phan phdi; [1].7Ph|I.|p Koltgr (2010),
phan tich va d& xudt dugc | Quan i Marketing, NXB
chién lugc marketing cho | Thong k& Ha Noi.
mot don vi kinh doanh
dich vu du lich cu thé trén
thi truong; st dung duoc
linh hoat 1i thuyét vé
Marketing trong du lich.
. - Ngi dung hoc phan: Hoc | Gido trinh chinh:
T6 chuc phan cung cép cho nguoi e
35 | 107054 | SYkién hoc khai niém, nhan dang | [1] Neuyen Vi Ha (2009)
va DL duoc hoat dong té chirc sy | Bl giang 1o Chite su kién,
MICE kién, logi hinh du lich | 1Tuong Cao dang du lich Ha
| ' . | NOi.

MICE va ndi dung t6 chirc
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su kién. Qua d6 nhan thic
dugc ¥y nghia xa hdi cua
hoat dong t6 chirc sy kién.
Cung cip cho ngudi hoc
kha nang hoach dinh nhu,
nim duoc cic phuong
phap co ban trong du toan
ngan sach, sang tao kich
ban, xay dung ké hoach
cua qua trinh hoat dong su
kién tir cong viéc chuén bi
té1 cac hoat dong su kién,
tinh toan thoi gian cho sy
ki€én,m61 trudong va diéu
kién phat trien du lich
MICE. Kha ning t chuc -
quan tri trong hoat dong
chuan bi va thuc hién su
kién.

- Nang lyc dat duoc:. Sinh
viénphan biét dugc cac
loai hinh sy kién; thanh
thao quy trinh t6 chirc 1 6
su kién phé bién nhu: Hoi1
thdo; hop bédo; dai hoi
khach hang; giéi thiéu,
trién  1dm san  pham,
teambuilding...; hinh
thanh duogc tu duy sang
tao, chu dong trong hoat
dong td chure su kién.

Tai liéu tham khdo:

[1] Duong Van Sau
(2018), Lé héi Viét Nam
trong sw phat trién du
lich, Truong PDai hoc
VHHN, Ha Ni.
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127039

T chuc
hudng
dan du
lich

- Noi dung hoc phcin: Hoc
phan cung cép cho nguoi
hoc ndéi dung kién thirc:
cac khai niém co ban vé
dich vu du lich, cac yéu to
anh hudng dén t6 chirc
huéng dan du lich, quy
trinh t6 chic huéng dan du
lich, phuong phap hudng
dan, t6 chirc tham quan
theo chuyén dé va ki ning
xt li tinh hudng xay ra
trong qua trinh t6 chirc

Gidao trinh chinh:

[1]. Poan Huong Lan
(chu bién) (2013), Giéo
trinh Nghiép vu huong
dan du lich. NXB Lao
dong.

Tai liéu tham khdao:

[1]. Nguyén Van Binh &
Pham Hong Chuong
(2000), Gido trinh Huong
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hudng dan du lich.

- Nang luyc dat duoc: Sinh
vién c6 ning luc to chic,
quan li va diéu hanh hoat
dong kinh doanh trong
khach san, cong ty du lich,
cong ty It hanh, cac hoat
dong bo tro trong qua trinh
t6 chirc huéng dan du lich,
xtr 1 tinh hudng...Ngoai ra
hoc phan ciing két hop rén
luyén cac ki ning mém
khac cho sinh vién nhu k¥
nang thuyét trinh, lam viéc
nhom,....

dan du lich. NXB Thong
ké.

[2]. Téng cuc du lich
(2013), Tiéu chuin Ky
nang nghé du lich Viét
Nam (VTOS), Nghiép vu
hwéng dan du lich.
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127062

Nghiép
vu
khach
san co
ban

- Noi dung hoc phdn: Hoc
phan trang bi cho sinh vién
nganh du lich hiéu r6 vé
tiéu chuancua nghé khach
san va cac tiéu chi, yéu cau
cua mot nhan vién trong
nganh phuc vu. Pac biét,
trang bi cho sinh vién kién
thic chuyén moén vé to
chtre, dén tiép va phuc vu
khach luu tru tai khach san
dap ung cac yéu cdu vé
chét lugng, an toan, an
ninh, chu dao va lich su.
Hoc phan ciing gi6i thiéu
ky ning phuc vu budng
nhu k¥ nang lam giuong,
1am vé sinh budng khach.

- Nang luyc dat duoc: Sinh
vién thuc hién duoc cac
thao tac k¥ thuat trong chu
trinh khach tai khach san,
chdm soéc va phuc wvu
khach hang, c6 kha nang
nam bat tm 1y khach hang
trong quéa trinh phuc vu.
Thiét 1ap dugc cic quy
trinh thyc hién cong viéc

Giao trinh chinh:

1. Nguyén Thi Tq, (2005),
Nghiép vu phuc vu khach
san. NXB Thong ké.

Tai liéu tham khao

1. Téng cuc du lich. Tiéu
chuan nghé du lich Viet
Nam: Lé tdn. BO van hoa
thé thao du lich. 2015

2. Tong Tiéu chudn nghé
du lich Viét Nam: Phuc vu
buéng. Cuc du lich. Bo
van hoa thé thao du lich.
2015.
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trong cac linh vuc: tiép tan,
phuc vu budng hop li khoa
hoc va dung tiéu chudn qui
dinh

38

127063

Nghiép
vu phuc
vu nha
hang

-Noi dung hoc phdn: Hoc
phan bao gém nhitng khai
niém co ban vé dich vu
nha hang cic trang thiét bi
va dung cu trong nha hang,
v¢ sinh, an toan va an ninh
trong kinh doanh dn udng,
ky thuat phuc vu an udng,
td churc va phuc vu cac loai
tiéc, cham soc khach hang
trong phuc vu an udng, to
chuc lao dong va ki nang
diéu hanh giam sat trong
nha hang

- Nang luc dat duoc: Sinh
vién c6 ning luc to chuc,
quan li va diéu hanh hoat
dong nha hang Ky thuat
trai gap khan ban, trai gip
khdn an co ban. Ky thuat
dat ban an theo thuc don,
ky thuat phuc vu co ban.
Cach ké va b6 tri ban tiéc
cling nhu quy trinh phuc
vu: tiéc an ngéi kiéu A,
Au, tiéc dang, tiéc ruou,
tiecc hoi nghi, hoi thdo...
ky nang phuc vu va cham
soc khach hang. Ngoai ra
hoc phan ciing két hop rén
luyén céc ki nang khac cho
sinh vién nhu k¥ ndng
thuyét trinh, lam viéc
nhom, ki ning diéu hanh
giam sat trong nha hang.

Gidao trinh chinh:

1. Vii Thi Hoa (Chu bién)
(2012), Giao trinh ly
thuyét nghiép vu nha
hang, NXB Lao dong Ha
Noi.

Tai liéu tham khdo

1. Vi Thi Hoa (2012). Bai
giang thuc hanh nghiép
vu nha hang (luu hanh
noi bo). NXB Lao dong
Ha Noi.

2.Tong cuc du lich Viét
Nam, (2018), Tiéu chuan
ki nang nghé du lich Viét
Nam, Nghiép vu nha
hang. (VTOS)
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127031

Thiét ké
va diéu
hanh

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan cung cap cho nguoi
hoc ndi dung kién thuc vé

Giéo trinh chinh:

[1]. Nguyén Vin Duc
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tour

nghién ctru nhu cau khach
du lich, khao sat diéu kién
cung ung, tur d6 xay dung
lich trinh chi tiét cho
chuong trinh du lich, xac
dinh gia thanh va gia ban
cua chuong trinh du lich.
Cac phuong phap quang
cdo, td chure thiét ké va ban
chuong trinh du lich, hop
ddng du lich, quan 1i diéu
hanh chuong trinh du lich.

- Nang lyc dat duoc: Sinh
vién c6 ning luc to chirc,
quan li va diéu hanh hoat
dong kinh doanh trong
cong ty du lich, cong ty 1r
hanh. Thiét ké dugc
chuong trinh du lich, co
kha ning xur 1i tot cac tinh
hudng xay ra trong sudt
qua trinh  diéu  hanh
chuong trinh du lich.
Ngoai ra hoc phan ciing
két hop rén luyén cac ki
ning mém khac cho sinh
vién nhu ky ning thuyét
trinh, lam viéc nhom,...

(2011), Gido trinh Qudn
tri kinh doanh it hanh,
Nxb Lao dong.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Pham Hoéng Chuong
(2000), Gido trinh qudn
tri kinh doanh it hanh,
Nxb Théng ké.

[2]. Nguyén Van Manh,
Pham Hong Chuong
(2009), Gido trinh quan
tri kinh doanh it hanh,
NXB Pai hoc Kinh té
quéc dan, Ha Noi.
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127053

Nghiép
vu ché
bién san
pham
an, uong

- Noi dung hoc phcin: Hoc
phan bao gém nhitng khai
niém co ban vé& nguyén
liéu ché bién va sy bién doi
cac chat trong qua trinh
ché bién. Lua chon va bao
quan nguyén li¢u. Phuong
phap xdy dung thuc don.
Kiém tra, danh gia chat
luong chat lugng san
pham. Cac xu huéng 4m
thuc toan cau. Cac phuong
phap ché bién va ki thuat
ché bién mon in, d6 udng,
mot s&6 mén an co ban,

Gidao trinh chinh:

[1]. Trinh cao Khai (chu
bién) (2013). Giao trinh
Ly thuyét ché bién mon
an. NXB Lao dong.

Tai liéu tham khdao:

[1]. Hoi dong ching chi
nghiép vu du lich (2005).
K thudt ché bién mon dan.
NXB Thanh Nién.

[2].Téng cuc du lich Viét
Nam, (2009) Tiéu chuan
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cling nhu ki nang va nghé
thuat trang tri san pham an
ubng

- Nang lyc dat dwoc: sinh
vién thuc hién duoc viéc
tinh toan chi phi nguyén
liéu, k¥ nang phan tich,
danh gia, téng hop, lap
bang théng ké chi phi
nguyén ligu. Ki thuat ché
bién san phim 4n udng voi
cac phuong phap ché bién
da dang. Ki nang trang tri
san pham an udng. Ngoai
ra hoc phan ciing két hop
rén luyén cac ki ning mém
khéc cho sinh vién nhu k¥
nang thuyét trinh, 1am viéc
nhom,....

ki nang nghé du lich Viét
Nam, Ki thuat ché bién
mén in Au. (VTOS).

Chon 1trong 2 hoc

phan

125030

Du lich
sinh thai

- Néi dung hoc phan: Mon
hoc truyén dat cho sinh
vién cdc khai niém vé
DLST, tai nguyén DLST,
cac loai hinh DLST. Cac
kién thtc, cac phuong
phap va ky nang quy
hoach, quan 1y céc hoat
dong DLST trén phuong
dién k¥ thuat, kinh té - x&
héi va mdi truong. Ky
nang lam vi€c tai cac cong
ty du lich sinh thai, céc
khu bao t6n, vuon qudc
gia...

- Nang luc dat duoc: Sinh
vién phan tich dugc céc
loai hinh du lich sinh thai
va ¢ khéa nang quén ly cac

Giéo trinh chinh:

[1]. Lé Huy Ba (2009),
Du lich sinh thai, Nxb
Khoa hoc va Ky thuat.

Tai liéu tham khdo

[1]. Pham Trung Luong
(2001), Tai nguyén va
moi truong du lich Viét
Nam, Nxb Giao duc.
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hoat dong du lich sinh thai

127033

Thuyét
minh du
lich

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan trang bi cho sinh vién
nhimng kién thirc co ban vé
thuyét minh du lich tai
diém; giup sinh vién nhan
thirc dugc vai tro ctia cong
viéc nay va phan biét dugc
cac loai hinh thuyét minh
du lich. Tt d06, sinh vién
c6 didu kién rén luyén ky
nang xay dung ndi dung
thuyét minh; rén luyén k¥
nang, phuong phap thuyét
minh phu hop va img dung
né vao trong cOng tac
huéng dan du lich cua
minh.

- Nang luc dat dwoc: Sinh
vién xay dung dugc noi
dung thuyét minh hip dan
cho cac d6i tugng khach
du lich, thuc hién thanh
thao hoat dong thuyét
minh tai diém

Giao trinh chinh:

[1]. Pinh Trung Kién
(2006). Nghiép vu huong
dan du lich. NXB Dai hoc
Quéc gia Ha Noi.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Trdin Vian Mau
(2005), Cam nang huong

dan vién du lich, NXB
Giao duc.
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Chon 1 trong 2

hoc phan

127013

Du lich
cong
dong &
Homest
ay

- Noi dung hoc phcin: Hoc
phan DLCP nghién ctu
nhiing kién thirc co ban vé
DLCD va homestay nhu
khai niém DLCD,
homestay, cac hinh thuec,
nguyén tic hoat dong va
nhiing tac dong cua phat
trien DLCD, kinh doanh
homestay dén kinh té, xa
hoéi va moéi truong. Mobi
quan hé giita phat trién
DLCD va homestay. Dac
biét, hoc phan gitp cho

Giao trinh chinh:

[1]. Bui Thi Hai Yén
(CB) (2012), Du lich cong
dong, Nxb. Giao duc, Ha
Noi.

Tai liéu tham khao:

[1]. Nguyén Dinh Hog,
Vii Van Hiéu (2001), Du
lich bén vitng, NXB Dai
hoc Quéc gia Ha Noi, Ha
NOoi.

[2]. Nguyén Vin Manh &
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sinh vién rén luyén k¥
ning t6 chirc quy trinh
phat trién mé hinh DLCD,
t6 chiac kinh doanh va
quan 1y homestay hi¢u qua.
Ngoai ra, hoc phan con
gitp sinh vién nghién cuu
nhiing ndi dunghoc kinh
nghiém thyc tién phat trién
DLCD va homestay tai
mot s6 qubc gia trén thé
gid1 va Viét Nam

- Nang luyc dat duoc: Sinh
vien nhan dang duogc
DLCD, du lich Homestay,
tr d6 phan tich so sanh
loai hinh du lich nay véi
nhirng m6 hinh du lich
khac; phan tich cac hinh
thirc khac nhau caa DLCD,
Homestay. Xac dinh duoc
thi truong muc ti€u cling
nhu chu thé kinh doanh
DLCD, Homestay; Co6 kha
nang phan tich, ddnh gia
nhing diéu kién phat trién
DLCD, Homestay, nhiing
tac dong ti€u cuc cua loai
hinh du lich nay dén kinh
té x4 hi.

Hoang Thi lan Huong
(2013). Giao trinh Qudn
tri kinh doanh khach san.
NXB Pai hoc Kinh té
Québc dan.

127035

Du lich
lang,
nghé

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan cung cdp cho sinh
vién nhimg kién thuc co
ban vé lang nghé, du lich
lang nghé; khai thac gia tri
cia lang nghé trong phat
trién du lich & Viét Nam;
ky nang xay dung chuong
trinh va nghiép vu t6 chic,
huéng dan du lich lang
nghé.

- Nang lyc dat duoc: Sinh
vién hiéu va phan tich

Giéo trinh chinh:

[1]. V@i Tt Trang (2019),
Nghé c¢é6 nuée Viét tir
truyén thong dén hién dai,
Nxb. Phu nitr Viét Nam,
Ha Noi.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Tran Thay Anh
(2014), Du lich van hoa,
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duoc moi quan hé giira
lang nghé truyén théng va
phat trién du lich lang nghé
trén lanh thd Viét Nam.
Nhirng tiém nang, thuc
trang va nhiing dinh
hudéng, giar phap trong
phat trién du lich lang nghé
o0 Viét Nam

Nxb Giao duc Viét Nam
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Chon 1 trong 2

hoc phan

127034

Du lich

ton gido
va tam

linh

- Noi dung hoc phdn: Hoc
phan cung cap nhiing van
dé 1y luan co ban vé ton
gido, tin ngudng nhu cac
khai niém chu yéu; cac tai
nguyén van hoa va di san
van hoa ton gido, tin
ngudng chu yéu dugc khai
thac trong du lich; céc loai
hinh va san pham du lich
van hod ton gido, tin
ngudng; nhitng yéu cau,
nguyén tic to chuc, quan
1y, khai thac cac gié tri van
ho4 ton gido, tin ngudng
vao hoat dong kinh doanh
du lich; ton gido, tin
ngudng va sy phat trién du
lich bén ving. Phat huy
gia tri van hod ton gido, tin
ngudng trong hoi nhdp va
phat trién thong qua hoat dong
du lich. Béo tOn van hoa ton
giao, tin ngudng trong du lich.

- Nang luyc dat duoc: Sinh
vién xay dung va thyc hién
dugc cac chuong trinh du
lich tai cac diém du lich
ton giao tam linh,

Gidao trinh chinh:

[1]. Duong Van Sau
(2018), Lé héi Viét Nam
trong sw phat trién du
lich, NXB Lao dong.

Tai liéu tham khao:

[1]. Nguyén Trudng Tan
(2019), Cam nang du lich
van hoa tam linh Viét
Nam, Nxb Thanh nién.

[2]. Lé Thi Tuyét Mai

(2017), Du lich 1é héi Viét
Nam, Nxb Lao dong.

127037

Du lich
van hoa

- Néi dung hoc phan: Hoc
phan trinh bay mot cach

Giéo trinh chinh:
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va di hé thong nhimng kién thire | [1]. Tran Thiy Anh
san co ban vé Du lich nhéan | (2014), Du lich Vin héa,
vin, du lich vin héa, méi | NXB Gido duc.
lién hé gitra van hoa vo1 | i
du lich. Mén hoc tap hop Tai li¢u tham khdo:
nhimg kién thic lién [1]. Trdn Thay Anh
nganh khoa hoc (van hoa, | (2016), Gido trinh Van
lich str, dia 1y, giao ti€p | p5q du lich, NXB Gido
ﬁpg XU...) - nhitng thanh duc.
to co ban hgp thanh dac
trung cua du lich nhan
van - Ngoai ra con gop
phan phac thio mot mod
hinh vé du lich nhan vin
dé tng dung vao phat
trién du lich bén vimg &
nudc ta.
- Nang lyc dat dwoc: Sinh
vién hiéu duoc mbi quan
hé gitta du lich v61 van
héa, c6 kha nang phan
tich va van dung kién
thitc van hoa trong phat
trién va hoat dong du lich
44- | Chon 3 trong 4
46 | hoc phan
- Ngi dung hoc phan: Hoc | Gido trinh chinh:
phan trang bi cho ngudi hoc . .
cac kién thic lién quan dén [1_]; Vu‘ Maqh Hz}’ (201.4)'
kinh t& du lich: cac xu Giao tr'nrah kinh té du lich.
huéng trong du lich, didu | NXP Gidoduc.
kién dé phét trién du lich, co | T4 li¢u tham khao:
, s& vat chat va k¥ thuat trong [1]. Nguyén Vin Dinh
3 151001 Kinh té Qu hch,’ lao d(f)ng.trong du (Cha bién) (2016). Giao
du lich lich, chat lugng dich vu du

lich, quy hoach phat trién
du lich va tochtic quan ly
nganh du lich.

- Nang luc dat duoc: Nhim
giup cho nguoi hoc c6 kién
thic va ky nang dé giai
thich dugc quan hé cung -

trinh Quan tri marketing.
NXB bai hoc Quodc gia
Ha Noi.
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cau, cac tac dong, xu hudng
trong du lich tir d6 co6 kha
nang van dungtrong quan ly
phat trién nganh du lich dia
phuong hodc doanh nghiép

127078

Quan tri
diém
dén du
lich

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan trang bi cho sinh vién
nhitng kién thirc vé& quan
tri diém dén du lich, bao
gom: khai quat vé diém
dén du lich, t6 chuc quan
ly diém dén du lich va cac
n6i dung quan ly diém dén
du lich, chién luoc va quy
hoach phét trién diém dén
du lich, marketing diém
dén du lich va chét luong
diém dén du lich.

- Nang lyc dat dwoc: Sinh
vién c6 k¥ nang to chirc va
quan 1y cac diém dén du
lich, dam bao dugc chat
lugng cua diém dén nhim
thu hut khach du lich hiéu
qua.

Giao trinh chinh:

[1] Phan Huy Xu & V0
Van Thanh (2018) Du
lich Viet Nam: Tw Iy
thuyét dén thuc tién. NXB
Téng hop TP HCM.

Tai liéu tham khao:

[1]. Nguyén Vin Manh
(cht bién) (2013), Giao
trinh marketing du lich,
NXB Pai hoc Kinh té
qudc dan, Ha Noi.

[2]. Tong cuc Du lich(2005),
Non nudc Viet Nam, NXb.
Vén hoa Thong tin, Ha Noi.

127017

Kinh
doanh
du lich
truc
tuyén

- Noi dung hoc phcfn.‘ Hoc
phan cung cép cho sinh
vién mot cai nhin rong vé
chi @& kinh doanh dién tir
trong du lich va khéch san.
Moén hoc nay bao gdm tat
ca cac chii d& quan trong
trong linh vuc nay va tao
ra sy hiéu biét vé cac két
nbi va ndi dung giita cac
chu dé thuong mai dién tir
khac nhau.

- Nang luc dat duoc: Sinh
vién phan tich dugc xu
huéng va cac van dé chinh
trong kinh doanh du lich

Giéao trinh chinh:

[1]. Nguyén Vin Manh,
Pham Hong Chuong
(2009), Gido trinh quan
tri kinh doanh it hanh,
NXB Dai hoc Kinh té
quéc dan, Ha Noi.

Tai liéu tham khdo:

[1]. Nguyén Trung Khanh
(chu bién) (2008), Giao
trinh Marketing du lich.
NXB Lao dong — xa hoi

[2]. Trinh Xuan Diing
(1996). Pai Iy du lich li
hanh. Truong Du lich Ha
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dién tr, vai trd0 cua cac
cong cu truc tuyén khac
nhau trong chién luge tiép
thi va quan ly cong nghé
thong tin va truyén thdng.
Qua do, sinh vién co thé
phéan tich va danh gia cac
giai phap va quyét dinh
kinh doanh dién tir hién tai,
dé xuat va 1én ké hoach
cac budc phat trién kinh
doanh dién tor cho mot
cong ty trong linh vuc du
lich va khach san

127038

Kinh
doanh
dich vu
b sung

Noi dung hoc phcin.' Hoc
phan cung cdp cho nguoi
hoc ndi dung kién thirc vé
cac khai niém co ban,
nhitng thudt nglt st dung
trong kinh doanh dich vu
bo sung, tam quan trong
ciia chat luong dich wvu
trong kinh doanh du lich.
Pong thoi cung cip nhiing
kién thuc téng quan vé
nganh kinh doanh giai tri
cling nhu loai hinh kinh
doanh dich vu bd sung, cac
van dé hoach dinh kinh
doanh dich vu bd sung
trong linh vuc kinh doanh
du lich, khach san.

Nang luc dat dwoc: Sinh
vién c6 ning luc to chic,
quan li va diéu hanh hoat
dong kinh doanh cac dich
vu trong khach san, nha
hang, cong ty 1t hanh...
Piéu hanh, quan li, giam
sat va tham gia cac hoat
dong bo trg trong kinh
doanh dich vu du lich. X
i tot cac tinh hudng. Ngoai

Giao trinh chinh

[1]. Son Hong Puc
(2012), Quan tri kinh
doanh khu nghi dudng
Resort, Il lugn thuc tién,
Nxb Phuong Pong.

Tai liéu tham khio

[1]. Nguyén Tuan Ngoc
(2010). Gido trinh Quan
tri kinh doanh khach san.
NXB Lao dong.
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ra hoc phan ciing két hop
rén luyén cac ki ning mém
khac cho sinh vién nhu k¥y
nang thuyét trinh, 1am viéc
nhom.

Thure tap, thue té,
Khoa luan TN/
HP thay thé
KLTN

11

47

Thuc
tap tot
nghiép

123190

- Ngi dung hoc phan: Hoc
phan nay nham tao diéu
kién cho sinh vién truc tiép
lam viéc tai céc cong ty du
lich, cac co s& kinh doanh
lvu tra an udng dé rén
luyén va nang cao cac ky
ning nghé nghiép thong
qua cac hoat dong cu thé
tai co s& thuc tap. Sinh
vién thuc tap duogc tim
hiéu cac hoat dong nghiép
vu cua doanh nghi¢p, duoc
bd tri tham gia huéng din
du lich qua mét sé chuong
trinh du lich cy thé cla
cébng ty va lam céac cbng
viéc khéc nhu thiét ké tour,
nhan vién van phong, nhan
vién tiép thi du lich, dat
chd cac dich vu du lich,
V.V...

- Nang luc dat dwoc: Hoan
thién nang luc lam viéc
cho sinh vién chuan bj tbt
nghiép ddi voi cac nghé:
quan li nha nuéc vé van
hoa, du lich, Iir hanh,
khach san, nha hang...

Giao trinh chinh:

[1]. Poan Huong Lan
(chu bién) (2013), Giao
trinh Nghiép vu huong
dan du lich. NXB Lao
dong.

Tai liéu tham khao

[1]. Nguyén Thi Tu,
(2005), Nghiép vu phuc
vu khach san. NXB
Théng ké.

[2]. Nguyén Ngoc Dung
(2018). Van hoa doanh
nghiép trong khdach san
tai Viéet Nam. NXB Dai
hoc Qudc gia Ha Noi.

Khéba ’
luan tot
nghiép

124101

Giéao trinh chinh:

1.Vii Cao Bam(2012)
Gido trinh Phwong phap
lugn nghién curu khoa
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hoc, Nxb Giao duc
Tai liéu tham khdo:

1. Pham Viét
Vuong(2002) Phuong
phap ludn nghién ciru
khoa hoc:Nxb PHQGHN.

48-
49

- Ngi dung hoc phan: Thiét
ké xay dung chuong trinh
du lich, nghé thuat tiép can
v6i khach hang dé dam
phan, gidi thiéu chuong
trinh du lich, xay dung va
ky két cac hop dong du
lich, t6 chttc thuc hién céc
chuong trinh du lich va
trién khai céc cong tac hau
mai khéac.

- Nang lyc dat duoc:. Phat
trién ning luc nghién ctu
tai liu, thuc hanh cac ky
nang: Phan tich, tong hop.
Ki nang tu duy sang tao,
khadm pha, tim to1. K1 nang
1ap luan, thao luan nhém,
thuyét trinh truéc cong
chung;Rén luyén ki nang
1ap ké hoach, t6 chtic, quan
li, diéu khién;Trau doi,
phat trién ning luc danh
gia va tu danh gia

Giao trinh chinh:

[1]. Nguyén Vin Manh,
Pham Hong Chuong
(2009), Gido trinh quan
tri kinh doanh [t hanh,
NXB Dai hoc Kinh té
qudc dan, Ha Noi.

Tai liéu tham khao:

[1]. Nguyén Trung Khanh
(chu bién) (2008), Giao
trinh Marketing du lich.
NXB Lao dong — xa hoi

[2]. Trinh Xuan Diing
(1996). Dai Iy du lich L
hanh. Truong Du lich Ha
Noi.

KLTN/ Hoc phén
thay the KLTN
(Chon 2 trong 3
hoc phan)
Kinh
127014 | doanh lir
hanh
Thiét ké
va phat
127059 | trién san
pham du
lich

- Noi dung hoc phd‘n: Hoc
phén hé théng lai cac kién
thire vé tai nguyén du lich
va nhitng san pham du lich
dic thu ciia cac ving mién
va cua timg linh vuc nghé

Giéo trinh chinh:

[1]. Nguyén Trong Ding
va cong su (2008). Quan
tri doanh nghiép khach
san — du lich. NXB
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cua nganh du lich. Bén
canh d6 14 nhimng kién thirc
vé thi truong du lich va
nhiing hanh vi khach du
lich trong giai doan moi.
Qua do6, sinh vién nhan
thic dugc tiém ning va
thuc trang phat trién du
lich, phan tich dugc dinh
hudng, giai phap khai thac,
phat trién cac san phdm du
lich Viét Nam nhdm quang
ba gidi thi€u hinh anh cua
dia phuong/qudc gia theo
hudng phat trién bén viing.
- Nang luc dat duoc: Sinh
vién nam duoc nhimng kién
thtc va k¥ nang co ban
nhat vé phan tich thi
truong du lich, ddi thu
canh tranh, cic trung gian,
doi tac,....; tr d6 c6 kha
ning thiét ké nhimg san
pham du lich mdi, la, doc
dao, phu hop véi cac nhém
khéach hang va c6 kha nang
mg dung trong thyc tién.

Théng ké.
Tai liéu tham khdo -

[1]. Truong Dinh Chién
(2012). Quan tri Marketing.
NXB Pai hoc Kinh té Quéc
dan.

[2]. Ng6 Kim Thanh
(2011), Qudn tri chién
lvoc. NXB Dai hoc Kinh
té Qudc dan.

127079

Khai
nghiép
trong du
lich

- Néi dung hoc phan: Mon
hoc nay cung cap kién thirc
co ban vé& qua trinh khoi
tao doanh nghi¢p maoi
trong nén kinh té& thi
truong. Mon hoc trinh bay
nhitng ndi dung cot 16
nhu: Tong quan vé khoi
nghiép, qua trinh sang tao
va phat sinh y tuédng kinh
doanh,danh gi4 co hdi cua
dé 4n kinh doanh trén thi
truong, van dé& phap luét
trong khoi nghiép, ké
hoach khd&i nghiép va
chién luge phat trién cua
doanh nghi¢p trong giai
doan dau cua qua trinh
hinh thanh va phat trién.

Gidao trinh chinh:

[1]. Ngdé Kim Thanh
(2011), Qudn tri chién
lvoc. NXB Dai hoc Kinh
té Qudc dan.

Tai li¢u tham khdo:

[1]. Nguyén Vin Manh,
Pham Hong Chuong
(2013), Gido trinh quadn
tri kinh doanh khach san,
NXB Pai hoc Kinh té
qudc dan, Ha Noi.

[2]. Vi Manh Ha (2014).
Gido trinh kinh té du lich.
NXb Giao duc, Ha No1.
[3]. Nguyén Trong Ding
va cong su (2008). Quan
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- Nang luc dat duwoc: Sinh
vién c6 kién thic va k¥
nang dé thanh lap tu chu
kinh doanh trong linh vuc
du lich, t6 chtrc, thanh lap
dugc doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc du lich
hi¢u qua.

Ké.

tri doanh nghiép khdch
san — du lich. NXB Thong

3. Trinh ty ndi dung chwong trinh day hoc

Nim thir nhat

Nam thw hai

Hoc ky 1

Hoc ky 2

Hoc ky 1

Hoc ky 2

1. Triét hoc Méc-
Lénin (3TC)

2. Tiéng Anh 1
(4TC)

3. Tin hoc (2TC)

4. Co so van hoa
Vi¢t Nam (2TC)

5. Tong quan du
lich (2TC)

6. Chon 1 trong 3
hoc phan (2TC)

a. Tam ly hoc dai
cuong

b. Cac van dé xa
héi duong dai

¢. Kién thuc dia

1. Kinh té chinh trj
Mac —Lénin (3TC)

2. Tiéng Anh 2 (3TC)

3. Méi trudong va con
nguoi (2TC)

4. Lich sa VN (2TC)
5. Hé thong di tich —
danh thang VN (2TC)
6. Tai nguyén va moi
truong DL VN (2TC)

7. Dia Iy du lich VN
(2TC)

1. Chu nghia XH
khoa hoc (2TC)

2. Phép luat dai cuong
(2TC)

3. Phuong phép
nghién ctru KH (2TC)

4. Tiéng Anh 3 (3TC)

5. Phong tuc tap quan
VN (2TC)

6. Han Nom (2TC)

7. Tuyén diém du lich
VN (3TC)

1. Lich str Bang
Cong san VN (2TC)
2. Tu twong H6 Chi
Minh (2TC)

3. Cac dan toc VN
(2TC)

4. Thyc hanh tuyén,
di€ém du lich 1 (2TC)
5. Phét trién du lich
bén virng (2TC)

6. Van hoa du lich
(2TC)

7. Nghi¢p vu khach
san co ban (4TC)

phuong (tinh
Thanh Héa)
Nam thwr ba Nam thur tu
Hoc ky 1 Hoc ky 2 Hoc ky 1 Hoc ky 2

1. Tiéng Anh du
lich 1 (3TC)

2. Ngh¢ thuat giao

tiép trong du lich
(3TC)

1. Tiéng Anh du lich 2
(3TC)

2. Vian héa 4m thuc
VN (2TC)

3. T chtre SK va du

1. :fhuc hanh tuyén,
diém du lich 2 (2TC)

2. Nghiép vu phuc vu
nha hang (4TC)

3. Nghiép vu ché bién

1. , Thuc tap nghé
cuoi khoa (5TC)
2. Hoc phan TTTN:

chon 2 trong 3 hoc
phan (6TC)
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3. Quan Iy NN vé
DL (2TC)

4. Marketing du
lich (2TC)

5. T chic huéng
dan du lich (4TC)
6. Chon 1 trong 2
hoc phan (2TC):
a. Du lich sinh
thai

b. Thuyét minh du
lich

lich MICE (4TC)
4. Thiét ké va diéu
hanh tour (4TC)

5. Chon 1 trong 2 hoc
phan (2TC):

a. Du lich cong dong
va homestay

b. Du lich lang nghé

san pham an udng
(4TC)

4, Chon 1 trong 2 hoc
phan (2TC):

a. Du lich ton gido va
tam linh

b. Du lich van hoa va
di san

5. Ch()n 3 trong 4 hoc
phan (2TC):

a. Kinh té du lich

b. Quan tri diém dén
du lich

c. Kinh (,10anh du lich
tryc tuyén

d. Kinh doanh dich vu
bo sung trong du lich

a. Kinh doanh I
hanh

b. Thiét ké va phat
trien san pham du
lich

c. Khoi nghiép trong
du lich

4. Ma tran dong gop cua cac hgc phan vao mirc d¢ dat chuan dau ra

Ghi chi: Cac muc do dong gop: 0 - Khong dong gop; 1 (I) - Pong gop thap; 2 (R) -

Dong gop trung binh; 3 (M) - Bong gop cao

Chuin diu ra cia CTPT

Tén HP PL

O1

PL
02

PL
O3

PL
O4

PL
05

PL
06

PL
o7

PL
o8

PL
09

010

PLO
12

PL | PL

O11

Triét hoc | 2
Méac-
Lénin

Kinh té
chinh tri 2
Méc-LN

Chu nghia
XH khoa hoc

Lich st
bang CS | 2
VN

Tu tuéng | 3
Ho6 Chi
Minh
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Phép luat
dai cuong

Phuong
phap
NCKH

Co sé van
hoa Viét
Nam

Tam li
hoc dai
cuong

Cé}c van
de XH
duong dai

Kién thuc
dia
phuong
(tinh
Thanh
Hoa)

Tiéng
Anh 1

Tiéng
Anh 2

Tiéng
Anh 3

Tin hoc

Moi
truong va
con nguoi

Tong
quan du
lich

Lich st
Viét Nam

Han N6m
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Hé thong
di tich -
danh
thing
Viét Nam

Cac dan
tdc Viét
Nam

Phong tuc
tdp quan
VN

Van hoa
bong
Nam A

Tin
ngudng,
ton gido va
18 hoi
truyén
thong &
VN

Lich st
van minh
the gioi

yan hoa
am thuc
VN

K¥ ning
dam phan

prén
diem du
lich VN

TN va
moi
truong
DLVN

Tiéng
Anh du
lich 1

Tiéng
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Anh du
lich 2

bialy du
lich Viét
Nam

Thuc
hanh
tuyén,
diém du
lich 1

Thuc
hanh
tuyén,
diém du
lich 2

Nghé
thuat giao
tiép trong

du lich

PT du lich
bén viing

Van hoa
du lich

Van hoa
DN du
lich

Phap luét
vé du lich

QL nha
nudc vé
du lich

Marketing
du lich

Xdc tién
va ban
san pham
du lich

To6 chuc
su kién va

65




DL MICE

T4 chirc
HD du
lich

Nghi€p vu
KS co ban

NV phuc
vu nha

hang

Thiét ké
va diéu
hanh tour

Nghiép
vu ché
bién san
pham an,
ubng

Du lich
sinh thai

Thuyét
minh du
lich

Du lich
cong
dong &
Homestay

Du lich
lang nghé

DL tén
gido va
tam linh

Du lich
van hoa
va di san

Kinh té
du lich

Quan tri
diém dén
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du lich

Kinh 2 9 3
doanh du
lich truc

tuyén

doanh
dich vu
b6 sung
trong du
lich

doanh I
hanh

Thiét ké 3 , , ;
va phat
trién SP
du lich

Khoi 3 1 1 1 2 2 2
nghiép
trong DL

Ghi chl: Cac murc d6 dong gop: 0 - Khong dong gop; 1 (1) - Pong gop thap; 2 (R) -
Dong gbp trung binh; 3 (M) - BPong gép cao
W Thanh Héa, ngay Lihing 8 nim 2021

KT.HIEU TRUQNG LANH PAO KHOA QUANLY CTDT
; NG,

PGS.TS. Mai Viin Ting
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